Balatoni Regionalis Torténeti Kutatdintézet, Konyvtar és
Kalman Imre Emlékhaz

Adatvédelmi Szabalyzata

Felhasznalok szamara.



A.

A Szabalyzat célja:

A Balatoni Regionalis Torténeti Kutatointézet, Konyvtar és Kalman Imre Emlékhaz
(tovabbiakban BRTKK) miikodése soran az adatok kezelésére vonatkoz6 alapvetd
szabdlyok meghatarozdsa annak érdekében, hogy a természetes személyek
maganszférajat a miikodés kozben tiszteletben tartsak, valamint a kozligyek
atlathatésaga a kozérdekd és a kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez és
terjesztéséhez f(iz6d6 jog érvényesitését meghatarozza az Eurdpai Uni6 2016/679. szamu
rendelete és a 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseinek megfelelGen:

» aszemélyes adatok védelme érdekében,

» az adatbiztonsag kdvetelményeinek biztositasa érdekében,

» akozérdekil adatok nyilvanossaganak biztositasa érdekében.
A Szabalyzat hatalya: a konyvtarban megvalosul6 felhasznal6i adatkezelésre terjed Kki.
A felhasznald6kat érint6 adatkezelés:

» nyilvanos konyvtari ellatas,

» szolgaltatdi adatkezelés.

B.
Fogalmak

Erintett:

Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - koézvetleniil vagy

kozvetve - azonosithatd természetes személy.

Személyes adat:

Az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilondsen az érintett neve, azonosité jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbél levonhato, az érintettre vonatkozo

kovetkeztetés.



Kiilonleges adat:

» afaji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra,
a vallasos vagy mas vilagnézeti meggydzddésre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis életre vonatkozo személyes adat,

» azegészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozo személyes adat, valamint a

bliniigyi személyes adat.

Nyilvantartasi rendszer:

A személyes adatok barmely mddon - centralizalt, decentralizalt vagy funkciondlis vagy
foldrajzi szempontok szerint - tagolt dllomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan

hozzaférheto.

Adatkezelés:

A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 6sszesége, igy a gylijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetévé tétel utjan,

osszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Hozzajarulas:

Az érintett akaratanak oOnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd

személyes adat - teljes kord vagy egyes miiveletekre kiterjed6 - kezeléséhez.



Tiltakozas:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen.

Ebben az esetben az adatkezel a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelés olyan kényszerito erejii jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaval szemben,
vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez

kapcsolodnak.

Adatkezel6:

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,
aki vagy amely o6nalléan vagy masokkal egytitt az adat kezelésének céljat meghatarozza,
az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkoz6 dontéseket meghozza és

végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehajtatja.

Adatfeldolgozo:

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb

szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

Adatkozl6:

Az a kozfeladatot ellaté szerv, amely - ha az adatfelel6s nem maga teszi k6zzé az adatot -

az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatot a honlapon kozzéteszi.

Harmadik fél:

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv,amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal
a szemelyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt a

személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.



Adatvédelmi tisztviseld:

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé adatvédelmi tisztvisel6t jelodl ki minden olyan esetben,
amikor az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé f6 tevékenységei olyan adatkezelési
miveleteket foglalnak magukban, amelyek jellegiiknél, hatokoriiknél és/vagy céljaiknal
fogva az érintettek rendszeres és szisztematikus, nagymértékii megfigyelését teszik

sziikségessé.

Adatkezelés:

Az alkalmazott eljarastdl fliggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a miiveletek
Osszessége, igy kiilonosen gyijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala,
osszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adat tovabbi felhasznaldsdnak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositadsara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy

tenyérnyomat, DNS-minta, friszkép) rogzitése.

Adatfeldolgozas:

Az adatkezelési miveletekhez kapcsol6do technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil a
miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas

helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik.

Adatmegjel6lés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol.

Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasa tobbé nem
lehetséges.

Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idGre torténd korlatozasa céljabol.

Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.



Adatvédelmi incidens:

A biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,

jogosulatlan kozlését vagy az adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

C.
Az adatkezelés célja:

A BRTKK a kényvtari szolgaltatast igénybe vevok kovetkez adatait tartja nyilvan:

» Jogszabalyi felhatalmazas alapjan (1997.évi CXL. torvény 57. §(1)bek.) a
felhasznal6 természetes személyazonosité adatok és lakcime.

» A felhaszndl6 altal igénybe venni kivant kedvezményeket megalapoz6 egyes
adatok onkéntes adatszolgaltatas alapjan (1997. évi CXL. torvény 56. § (6)
bekezdés, 6/2001. (I.17.) Korm.r. a konyvtarhasznalokat megilletd egyes
kedvezményekrdl, az SZMSZ Koényvtarhasznalati Mellékletében meghatarozott
kedvezmények).

» A felhasznalé altal 6nkéntesen megadott adatok a kapcsolattartas és a szolgaltatas

szinvonalanak emelése végett:

o elektronikus elérhet6ség, telefonszam.

D.
Célhoz kotott felhasznalas:

A BRTKK az el6z6 pontokban foglalt adatokat célokhoz kototten kezeli.

Az adatok felvételéhez a felhasznalé Regisztracios Lap kitoltésével - jarul hozza/ vagy
nem jarul hozza - az 6nkéntes informaciok (elektronikus cim, telefon) rogzitéséhez.

A BRTKK C. pont utolsé6 mondataban foglalt adatkezelésen kiviil csak térvényben feladata
ellatasahoz el6irt adatokat kezel.

A BRTKK az o©nkéntes adatokat (e.mail, telefonszdm) csak a hasznalé irasos
hozzajarulasaval kezelheti. Az 6nkéntes adatszolgaltatas céljaroél, felhasznalasi modjardl,

az adatszolgaltatas onkéntességérol az érintettet el6zetesen fel kell vilagositani.



A BRTKK az altala kezelt személyes adatokat kizarolag célhoz kototten hasznalja fel,
azokat harmadik személynek csak torvény rendelkezése alapjan, jogszabalyban
meghatarozottak szerint adhatja at.

A BRTKK gondoskodik a személyes adatok biztonsagos tarolasarol és védelmérdl.

A BRTKK altal kezelt személyes adatok csak és kizardlag az intézmény olyan
kozalkalmazottai szamara érhetdk el, akiknek munkakoériik ellatdsa céljabol ezen

adatokra sztikségiik van.

E.
Kozérdekii adatok nyilvanossaga

K6zérdekbdl nyilvanos adatok:

» A BRTKK a kozérdekbdl nyilvanos adatait a 2011. évi CXIIL. torvény IIl. fejezet,
valamint a 305/2005. (XII.25.) Kormanyrendelet szerinti specifikaci6 szerint
kozponti honlapjan kdzzéteszi, és az adatok folyamatos frissitésérdl gondoskodik.

Kozérdekii adatigénylés teljesitése:

» A kozérdekbdl nyilvanos adatokon tul kozérdek(i adatokat megismerésére

vonatkoz6 rendelkezéseket kell alkalmazni.
[gényelni lehet: személyesen, telefonon, e-mail utjan.

» Az igény beérkezését dokumentalni kell, sziikség szerint fel kell hivni az
adatigénylét az igény pontositisara. Az adatigénylést jegyzdkonyvezni kell,
melyben rogzitendd az adatigénylés tartalma, valamint az adatigényld
elérhetdsége. Amennyiben az adatigénylés teljesitése koltséggel jar, errdl és ennek
mertékerol az adatigénylot tajékoztatni kell.

» Az adatigénylés koltségeiként a 2011. évi CXIII. torvény 29. § (5) bekezdésében
foglalt kéltségnemek érvényesithetok.

» Az adatigénylést a torvényben eldirt 5 napos hataridén beliil teljesiteni kell.
Amennyiben erre a kért igény terjedelme miatt, illetve munkaerd-gazdalkodasi
okbdl nincs lehet6ség, a hataridé egyszer 15 nappal meghosszabbithaté. Errél az

adatigényl6t tajékoztatni kell.



» Azadatigénylés megtagadasarol 15 napon beliil indokolt, irasbeli tajékoztatast kell
adni az igényld részére.

» Az igényt az intézmény hivatalos cimére postai uton, vagy kézponti e-mail cimre
cimzetten kell bejelenteni, illetve az intézmény telefonszaman vagy személyesen
kell el6terjeszteni.

Elérhetdségek:

Postacim:

Balatoni Regionalis Torténeti Kutatointézet, Konyvtar és Kdlman Imre Emlékhaz
8600 Siofok, F6 tér 2/A. Pf.:1.

E-mail: info@konyvtar-siofok.hu

Telefon: 84/ 506-598

Az adatigénylés teljesitése nem jarhat személyes adat kiadasaval.

F.
Adatbiztonsag

ABRTKKaz EU 2016/679. sz. rendelete és az informatikai adatbiztonsag eszkozeivel védi
az altala nyilvantartott kolcsonzési és olvasoi (felhasznaldi) adatokat.

Ennek érdekében virusvédelmi és tlizfal szoftvereket hasznal. A dolgozdék a haldzati
adatokhoz a jogosultsaguknak megfeleld mértékben férnek hozza.

Az esetleges hardveres és szoftveres okbol bekovetkezd adatvesztés megel6zésének
érdekében a napi munka folyaman keletkezett fajlbol, adatokbol biztonsagi mentések
késziilnek. Az alkalmazott operaciés rendszerek és felhasznal6i szoftverek elérhet6
biztonsagi frissitései rendszeresen telepitésre keriilnek.

A nyilvanos internet elérést biztosité szamitogépek djrainditast kovetéen alapallapotba
allnak vissza, ezaltal teljes mértékben torl6dnek az el6z6 hasznalat soran esetlegesen
tarolédott adatok (bongészési el6zmények, tarolt jelszavak...).

A BRTKK 4altal hasznalt Corvina Integralt Adatbazist lizemeltet6k, karbantartok Monguz
Kft. adatkezelésre, adatvédelemre és adatbiztonsagra vonatkoz6 Adatvédelmi
Nyilatkozata elérhet6 a BRTKK honlapjan és nyomtatott verziéban az Olvasészolgalat
pultjanal megtekinthetd.

A szamitogépeket karbantartasat végzd Techno-Tel Kft. Adatvédelmi Nyilatkozata szintén

olvashat6 a BRTKK honlapjan, és nyomtatott valtozatban az Olvasdszolgalatnal.
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G.
Vided megfigyel6 rendszer

» A BRTKK kizarolag vagyonvédelmi céllal vide6 megfigyel6 rendszert lizemeltet,
melynek miikodésér6él a felhasznalokat jol lathatd feliratok elhelyezésével
tajékoztatja.

» A rendszer a rogzitett felvételeket felhasznalas hianyaban legfeljebb a rogzitéstdl
szamitott 3 napig tarolja, majd azok vissza nem allithaté6 médon térlédnek.
Felhasznalasnak az mindsil, ha a rogzitett felvételt, valamint mas személyes
adatot bir6sagi vagy mas hat6sagi eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.

» A rendszer altal rogzitett felvételeket csak a BRTKK igazgatoéja, az altala kijelolt
személy és a kamerak lizemeltetésével megbizott ligyintéz ismerheti.

» Az, akinekjogat vagy jogos érdekét a felvétel érinti, a felvétel rogzitésétdl szamitott
60 napon beliil joganak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy a felvételt
az intézmény ne semmisitse meg, illetve ne torolje. Bir6sag vagy mas hatosag
megkeresésére a felvételt a bir6sagnak vagy a hatésagnak haladéktalanul meg kell
kiildeni. Amennyiben megkeresésre attél szamitott 30 napon belil, hogy a
megsemmisitését mellgzését kérték nem Kkerilt sor, a felvételt meg Kkell

semmisiteni, illetve torolni kell, kivéve, ha a 3 napos hataridé még nem jart le.

H.
Siitik (cookie)

Fogalom:

A siiti a webszerver altal kiildott, valtozé tartalmd, alfanumerikus informacié csomag,
mely a felhasznalé szamitégépén rogzil és el6re meghatarozott érvényességi ideig
tarolasra keriil. A cookie-k alkalmazasa lehet6séget biztosit a latogaté egyes adatainak
lekérdezésére, valamint internethasznalatdnak nyomon kovetésére. A cookie-k
segitségével tehat pontosan meghatarozhaté az érintett felhasznalé érdeklddési kore,
internet hasznalati szokasai, honlap-latogatasi torténete. Mivel a stitik egyfajta cimkeként
miikddnek, melyekkel a weboldal felismerheti az oldalra visszatérd latogatot,

alkalmazasukkal az adott oldalon érvényes felhasznalonév, jelszo is tarolhaté.
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Amennyiben a honlaplatogatds soran a felhasznalé bongészdje visszakiildi a
merevlemezre kordbban elmentett cookie-t, az azt kiildd szolgaltaté 6sszekapcsolhatja az
aktualis latogatast a korabbiakkal, azonban mivel a cookie-k a domain-hez két6dnek, erre
kizarolag sajat tartalma tekintetében képes. A siitik 6nmagukban a felhasznalo
azonositasara nem képesek, kizarélag a latogaté szamitdégépének felismerésére

alkalmasak.

Veszélyesek?

Alapvetéen nem. Mivel ezek nem tudnak programkoddot futtatni, egyszerlien csak
bongészési adatokat tarolnak, igy nem tudnak pl. virust terjeszteni, megfert6zni a
szamitogépedet.

Kémkedésre sem alkalmasak, hiszen az adott honlapot kiszolgalé szerver azokat az
adatokat tudja ezekbdl kiolvasni, amit korabban mar egyébként is latott a latogatd
viselkedésébol. Csak arra hasznalja a szerver a siitik tartalmat, hogy a korabbi
beallitasoknak (korabbi kosartartalom, nyelv, szin, betiméret, kikapcsolt funkciok, mar
megjelenitett reklamok elrejtése...) megfelelen jelenjen meg az oldal egybdl ugyanannal
a felhasznalonal. Ugyanakkor a siitik tarolhatnak olyan adatokat, amik felhasznalhat6ak pl.
reklam célra, igy bizonyos szempontb6l alkalmasak lehetnek a latogaté figyelmének
vezetésére. Persze ez lehet hasznos is a jovében, mert a személyre szabott rekldmok azért
kevésbé idegesit6k, mint azok, amik téged biztosan nem érdekelnek.

Siitik elfogadasa:

Amennyiben On folyamatosan latogatja a honlapunkat és bongészdjének beéllitasai
elfogadjak a hasznalt cookie-kat, akkor ezt cookie-hasznalati irdnyelveink elfogadasanak

tekintjiik. Ezen a webhelyen siitiket hasznalunk az oldalak megfelel6 miikddése érdekében.
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Siitik kikapcsolasa:

Altalaban a bongész6 beallitasainak moédositasaval tudja kikapcsolni a siitiket, ha letiltja
azok elfogadasat. Azonban ezzel valészinlileg korlatozza a mi és a vilag legtobb
honlapjanak funkcionalitasat, mivel a siitik a modern weboldalak alapvetd részét képezik.
Az alabbi oldalakon tajékozdédhat, hogyan tudja engedélyezni vagy letiltani a siitiket a
bongészdjében:

» Cookie beallitas az Internet Explorerben,

> Cookie bedllitas a Firefox-ban,

> Cookie beallitds a Chrome-ban,

> Cookie beallitas a Safariban.

L.
BRTKK Adatvédelmi tisztviselo:

Pusztai Fruzsina
Beosztasa: konyvtaros
Elérhet6ségei:

8600 Siodfok, Pf.:1

8600, Siéfok F6 tér 2/A.

fruzsina@konyvtar-siofok.hu
84/ 506-598

2018. majus 23.
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http://www.google.com/policies/privacy/
http://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647
http://support.apple.com/kb/PH5042
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