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1. BEVEZETES

Szervezetlnk dttekintette az elézd stratégiai tervet (2020-2025), Ujra elkészitette a
makrokérnyezet elemzését, valamint a szervezet belsé SWOT analizisét. Ugy taldltuk, hogy az
elézé stratégiai tervvel az intézményben térténd valtozdsok miatt nem tudunk teljes mértékben

azonosulni, ezért kiegészitettik, mdédositottuk azt.
Az Uj stratégiai tervhez, annak frissitéséhez az aldbbi dokumentumokat haszndltuk fel:

= Sidfok Vdaros Onkormdnyzata Képviseld-testiletének 6/2019.(1V.29.) énkormdnyzati
rendelete a kdzmuUvelddésrdl

= Integrdlt Vdrosfejlesztés Stratégia, 2009-2015

= Siéfok TelepUlésfejlesztési  Koncepcidjadnak és Integrdlt TelepUlésfejlesztési

= Siéfok vdros TelepUlésképi Arculati Kézikdnyve, 2018

= Siéfok Varos Kérnyezetvédelmi Programjdnak Meguijitdsa 2017-2022. év

= Frissitett Kdrnyezetpolitikai Nyilatkozat Sidfok K&zds Onkormdnyzati Hivatal, 2020

= Siéfok Vdaros Klimastratégidja 2018-2022

= Siéfok vdros 2020. évi marketingstratégidja, koltség- és Utemterve

= Helyi Esélyegyenléségi Program Siéfok Vdaros Onkormdnyzata

= Siéfok TelepUlésfejlesztési  Koncepcidjdnak és Integrdlt  TelepUlésfejlesztési

= Sidfok Holnap Egyestlet ,SIOFOK HOLNAP — A vdrosi kdzdsség fenntarthatd

megerdsitése innovativ eszkdzokkel” Helyi Kdzbsségi Fejlesztési Stratégia 2014-2020

2. A KONYVTAR ALTALANOS BEMUTATASA

2.1. Név, névhasznalat

Az intézmény neve:
Balatoni Regiondlis Térténeti Kutatdintézet, Konyvtdr és Kalmdn Imre Emlékhdz

Nevének réviditései: BRTK Kényvtdr, KIE
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2.2. Az intézmény elérhetéségei

Székhely: H-8600 Sidfok, F6 tér 2/A.

Postacim: H-8601 Siofok, F& tér 2/A., Pf.: 1.
Telefonszam: +36-84/506-598

Elektronikus levélcim: info@konyvtar-siofok.hu

Honlap: www.konyvtar-siofok.hu

Telephelye: KaImdan Imre Emlékhdz

Cim: 8600 Sidfok, Kalman Imre sétany 5.
Telefonszam: +36-84/506-598/8-as mellék
Elektronikus levélcim: emlekhaz@konyvtar-siofok.hu

Honlap: kalmanimreemlekhaz.blog.hu

2.3. Az intézmény azonositasi adatai

Torzskdnyvi azonositd szam: 775168
Statisztikai tdrzsszdm: 15775168-9101-322-14
Addigazgatdsi szadm: 15775168-2-14

2.4. Az intézmény létesitése

Az intézmény alapitdja: Sidfok Varos Onkormdnyzat Képvisels-testilete

Az alapitds idépontja: 2017. janudr 27.

A koltségvetésiszerv 2012. februdr 29. napjdn kelt, egységes szerkezetbe foglalt alapitd okiratdt,

melyet Siéfok Vdros Onkormdnyzatdnak Képviseld-testilete a  23/2012. (11.23)  szédmd

hatdrozatdval hagyott j6vd, 2017. janudr 17. napjdn visszavonta.

2017. janudr 27. napjdn a Balatoni Regiondlis Torténeti Kutatdintézet, Konyvtdr és Kaman Imre

Emlékhdz Alapité Okirata a KOH 1680/2017. okiratszdmU mddositd okirattal médositdsra kerilt.

Az intézményre vonatkozd adatokat a 14-TNY-1064-2/2016-775168 iktatdszdmua Torzskdnyvi

kivonat tartalmazza.

A Kalman Imre Emlékhaz mikédési engedélye:

A Kdlmdn Imre Emlékhdz 2018. julius 12. naptdl Uj szakmai besoroldst kapott. A hivatalos

MGy/20017-6/2018 sz&muU Emberei Eréforrdsok Minisztere dltal aldirt hatdrozat alapjdn

kozérdeki muzedlis gyUGjtemény szakmai formdban I&tja el kulturdlis feladatait.
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Az intézmény fenntartdja és feligyelete

A Balatoni Regiondlis Torténeti Kutatdintézet, Kényvtdar és Kalmdn Imre Emlékhdz éndlldéan
mUkddd, eldiranyzatai felett teljes jogkdrrel rendelkezd koltségvetési szerv, pénzigyi, gazdasdgi
feladatait, munkamegosztdsi megdllapodds alapjdn, Sidfok Varos Onkormdnyzata IGtja el.
Fenntartd és fellgyelet: Sidfok Varos Onkormdnyzata

Székhelye: 8600 Siofok, F& tér 1.

Térvényességi fellgyelet: Siofok Vdros jegyzdje

MUkoédési forrasai:
A kényvtdr fenntartdsi és mikddési koltségeit az évente Osszedllitott és a fenntartd dltal
jovahagyott koltségvetésben kell eléirdnyozni. A  kéltségvetés részben a fenntartd

onkormdnyzat tdmogatdsdbdl, részben kdzponti kdltségvetési tdmogatdsbdl tevddik dssze.

2.5. A konyvtdar alapfeladatai

A muzedlis intézményekrdl, a nyilvdnos konyvtdri ellatdsrdl és a kdzmivelddésrdl szold 1997. évi
CXL. térvény kimondja, hogy a kbézmUvelédéshez vald jog gyakorldsa kdzérdek, a
kézmUvelSdési tevékenységek tdmogatdsa kdzcél. A kdzmUvelddés feltételeinek biztositdsa az

dllam és a helyi dnkormdnyzatok feladata.

A Balatoni Regiondlis Torténeti, Kutatdintézet és Konyvtdr tevékenységének célia a
dokumentum- és adatvagyondval, informdcié- és ismeretszolgdltatdsdval, az oktatds
tdmogatdsdval, az irodalmi, a helytorténeti, regiondlis értékek felkutatdsdval, azok brzésével,
a kulturdlis javak, a kulturdlis 6rokség népszerUsitésével, a demokrdcia, a szocidlis egyenldség

elémozditdsaval tarsadalmi hasznot eredményezd tevékenységet fejtsen ki.

Mindemellett az intézmény célja Siéfok és a Balaton régid szellemi, mivészeti, kulturdlis és
természeti  értékeinek gyUjtése, kutatdsa, a szerzett kulturdlis, helytorténeti  értékek
megismertetése, e célbdl kutatdsi lehetdség biztositdsa szakemberek és nem szakemberek
szamdra, valamint Kalmdn Imre életének tevékenységének kutatdsa, kdzzé tétele és

népszerUsitése.
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Alapfeladatok:

az dllampolgdri jog alapjan szolgdltatdsaival rendelkezésére dall minden
érdeklédének,

agyUjteményét folyamatosan fejleszti, feltdria, megdri, gondozza és rendelkezésre
bocsdtja,

dllomdanydnak nagyobb részét kdlcsdnzés szempontjdbdl elérnetédvé teszi, kisebb
részét helyben haszndlatra biztositja,

a tudomdnyos kutatds szempontjdbdl  jelentds, értékes tartalommal bird
dokumentumokat megérzi,

gondozza és feltdrja a kényvtdrnak, emlékhdznak adomdnyozott hagyatékokat,
tdjékoztat a kényvtdr és a nyilvanos kdnyvtdri rendszer dokumentumairdl és
szolgdltatdsairdl,

kényvtarkdzi kdlcsdnzést 1At el,

sz&mitdgépes adatbdzisdt folyamatosan épiti a kdnyvtdar dllomdanydrdl, helyi,
balatoni vonatkozdst dokumentumairdl,

lehetéséget biztosit a kényvtar honlapjérdl a kdnyvtdri adatbdzisban térténd
dokumentum keresésére, a hosszabbitdsra és eléjegyzésre,

gyUjteményét és szolgdltatdsait a helyi igényeknek megfeleléen alakitja,

a tartalmilag elavult  (elsésorban  szakirodalmat)  és  elhaszndlédott
dokumentumokat folyamatosan kivonja a kényvtari dllomdanybdl; ellendrzésérdl
(leltdrozdasdrdl) és dllomdnybdl tortend torlésrdl szold szabdlyzat kiaddasdrdl szold
3/1975. (VIIl. 17. ) KM-PM egyUttes rendelet alapjan a dokumentumok megdrzésére
vonatkozé feladatokat az intézmény GyUjtékéri Szabdlyzatdban rogziti,

elvégzi a helytérténeti anyagok digitalizaldsat — dSnkormdnyzati anyagok, helyi sajtd,
meglévé és bekerllé6 dokumentumok digitalizdldsa  (fotdk képeslapok,
aprényomtatvdanyok, levelek, naplok, stb.),

kényvtari és magdncélokra mdsolatszolgdltatdst végez,

helyismereti kutatdmunkdt végez, publikdl megrendelésre irodalomkutatdst,
témafigyelést, bibliografiakészitést vdilal,

épiti a Qulto (Huntéka) mizeumi adatbdzist,

egyUttmUkodési megdllapoddsok formdjdban kapcsolatot tart kutatdintézetekkel
kutatdsok céljabdl,

igény szerint részt vesz kiadvdanyok szerkesztésében,

bekapcsolddik az orszdgos kutatdintézetek munkdjdba, rendszeresen tartja a

kapcsolatot a kutatdkkal, szakemberekkel,
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= kulturdlis, kdzdsségi és a kdnyvtdr gyliteményét, szolgdltatdsait népszerUsitd
programokat szervez,

= segiti a kozoktatdsi rendszerben tanuldkat tuddsuk, ismereteik fejlesztésében,
készségfejlesztd, ismeretet gyarapitd foglalkozdsokat szervez,

= a hdatrdnyos helyzetben lévék és fogyatékkal élék koényvtdrhaszndlatdt segitd
szolgdltatdsokat biztosit, szdmukra foglalkozdsokat, programokat szervez,

= kapcsolatot tart fenn a vdaros intézményeivel és civil szervezeteivel, oktatdsi
intézményekkel,

= helyi civil szervezetek, intézmények megismertetésében, programjaik

lebonyolitdsdban eseti megdllapoddsok alapjdan kdzremUkodik,

helyi, térségi kdz6sségi teret biztosit.

2.6. Szervezeti felépités

Az intézmény Szervezeti és MUkddési Szabdlyzatdban rogzitett feladatok elldtasat a Sidfok

Vdros Onkormdnyzat Képvisels-testilete dltal engedélyezett 17 £ |étszamkerettel végzi.

Kényvtartdrténet (2022):

2.7. A konyvtar torténete

TelepUlésUink kdnyvtdri multja hosszu évtizedekre nyUlik vissza aziddben. 156 évvel ezelbtt, 1866-
ban Siéfokon kozségi konyvtdrat alapitottak. Jelenlegi kdnyvtdrunk jogelodjét, a Siéfoki
Kozségi és Kozmivel6dési Konyvtdarat 76 évvel ezelétt, 1946-ban alapitottak. Siéfokon 1944
decemberében a németek felrobbantottdk az 1942-43-ban épllt kdzUti hidat. E hid bal
oldaldn dlit a Si6 u. 2. sz&dm alatt az Un. Decker-hdz. A hdz a hid felrobbantdsakor
megrongdlddott. Ezt a hdzat hozatta rendbe a vdrosvezetés mar 1946-ban és kdnyvtdr nyilt
benne. A korabeli testUleti Ulések jegyzdkdnyve szerint is Iétezett mdr 1946-ban a Siéfoki Kdzségi
és KozmuUvelddési Konyvtdr. Az alapitd okiraton ezzel szemben Sidfoki Kdzségi Kényvtdr szerepel
1947-es alapitdsi évvel. Kényvtdrunk mikddésének errdl a szakaszardl tovdbbra is nagyon
keveset tudunk. A Siéfoki Jarasi Kényvtar 1953. januar 1-jén alakult. 1956-ban a kényvtdr a F6
U. 65. sz&m ald koltdzott, 1967-ben pedig a KAImAn Imre sétdny 4. szadm ald kerGlt, a hajdani
Magyar Korona Szdlloda — a késébbi MAORT székhdz — épuletébe, KaAImdan Imre sz0l6h&za
mellé. 1976-ban Ujabb koltdzés kdvetkezett. Negyvendt millié forintos beruhdzdssal 1976
jOniusdra készilt el ugyanis a Siéfoki Vdrosi-Jardsi Mivelddési Kézpont és Kényvtar. 1985
mdarciusdban mdr felvetdéddtt, hogy elébb-utdbb elengedhetetlen lesz a sidfoki kdnyvtar

bdvitése. 1985 augusztusdban foldrengés rdzta meg a vdrost, melynek sordn a
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gyermekkdnyvtdr épillete is haszndlhatatlannd vdalt. 1988-ban adtdk &t Sidfokon az Uj
gyermekkényvtdrat. 2004-ben a Foldhivatal megvdasdrolta az dnkormdnyzattdl azokat a
helyiségeket, amelyek addig a gyermekkdnyvtdr rendelkezésére dlltak. A gyermekkodnyvtdr
sz&mdra tehdt Uj helyet kellett taldlni. 2004 mdjusdban nyilt meg Ujra a Siéfoki Vdarosi Kényvtar
gyermekrészlege a Kalmdn Imre sétény 11. szdm alatt. 2009. oktéber 21-én raktdk le Sidfokon
az 1,2 milliard forintbdl épuld Uf kdnyvtdr alapkdvét. Kényvidrunk tizenegy évvel ezelétt, 2011.

november 25-én koltdzott jelenlegi, Uj épuletébe.

3. KULDETESNYILATKOZAT

KézgyUjteményi és muzedlis intézményként a torvényi elbirdsoknak megfeleléen, a
min&ségpolitikai elveket figyelembe véve végezzik — a kdzdsség céljait tdmogatva —
partnerségen alapuld, kdzhasznu, értékdrzd, informdcids tevékenységinket. Lehetdséget
biztositunk a szabadidd kreativ és tartalmas eltdltésére, hozzdjdrulva az olvasdsi kultUra
fejlédéséhez.  Elkdtelezett, empatikus  munkatdrsaink  kulturdlis  kdzdsségi  térben
felhaszndldbardt szolgdltatdsokat nyljtanak az érdekléddk széles kdrének, szem elbtt tartva a
fenntarthatésdgot, a vdltozd informdcids és tarsadalmi igényeket, az esélyegyenldséget és a
hdatranyos helyzetlek specidlis igényeit, tdmogatva a fejlesztés, az oktatds és a képzés minden
formajat.

A telepUlési és regiondlis értékek megdrzésével, feltdrdsdval hozzdjdrulunk a helyi identitds,

lokdlpatriotizmus fejlesztéséhez, valamint a KAlmdan Imre-kultusz erésitéséhez.

4. JOVOKEP

A 21. szdzadnak megfeleld, folyamatosan fejlesztett infrastruktirdval, multifunkciondilis,
koérnyezetbardt, fenntarthatd, mindségpolitikai elvek alapjdn mikédé intézményként kivanunk

funkciondlni.

Folyamatosan megujuld gyUjteményinkkel 6szténdzni szdndékozzuk a kényvtdrhaszndlatot, az

olvasdsra nevelést, biztositani a digitdlis tartalmakhoz vald hozzdférést.

JOl képzett, elhivatott, Uj megolddsokra, technoldgidkra nyitott kdényvtdrosok segitségével
megfeleld hattért szeretnénk biztositani az élethosszig tarté tanuldshoz és az esélyegyenléség

megteremtéséhez.

A kozponti helyen fekvd, U épitésl, akaddlymentes épuletet, a balatoni élet és a turizmus

adottsdgait kihaszndlva, élményt nyujté programokkal — minden korosztdly igényét kielégitve
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— hivogatd, bardtsdgos kdzdsségi térként szeretnénk funkciondini, a vdros kulturdlis kindlatdt

bdviteve, szinesitve.

KUldetésink a Balaton, Siéfok és kdrnyéke kulturdlis, helytérténeti, kdrnyezeti értékeinek érzése,
kozvetitése, a helyi identitds, a lokdlpatriotizmmus erdsitésével, a kutatasra fokuszdlva,
kihaszndlva az emlékhdz nyujtotta lehetdségeket, hangsilyozva, népszerUsitve KAlmdan Imre

kultuszat.

5. MINOSEGPOLITIKAI NYILATKOZAT

A Balatoni Regiondlis Torténeti Kutatdintézet, Konyvtdr és Kalman Imre Emlékhdz nyilvénos
kozkonyvtarként és  telepUlési  feladatokat elldtdé  intézményként  biztositia - a
kUldetésnyilatkozatdban és stratégiai tervében megfogalmazott mindségi szemlélet jegyében

- a ladtogatdi szadmdra a lehetd legmagasabb szint( szolgdltatdsokat.

A kényvtdrban Mindségirdnyitdsi Tandcs mikodik, amely folyamatosan figyelemmel kiséri a
mindségpolitikai elvek érvényesUlését, fejleszti a mindségirdnyitdsi rendszert. A kdnyvtdar

vezetése és minden munkatdrsa elkdtelezett emellett.

A konyvtdr rendszeresen felméri a helyi haszndldi igényeket, és aszerint alakitja szolgdltatdsait
és a konyvtari dllomdnyt. A szolgdltatdsok szinvonaldt rendszeresen ellendrzi, cselekvési tervet

készit, elvégzi a szUkséges beavatkozdsokat, s azok eredményességét figyelemmel kiséri.

A konyvtdr torekszik az esélyegyenléségi szempontok maradéktalan érvényesitésére, kiemelten
szem eldétt tartva a hatranyos helyzetlek, fogyatékkal élék igényeit, a kényvtar éplletében, a
konyvtdari szolgdltatdsokban, gyUjteményben, valamint a kdényvtdr honlapjdn és az online

kbzbssegi terekben.

Uj épitésy, akaddlymentesitett, korszerd épiletben biztonsdgos, kulturdlt kérnyezetet

biztositunk.

A kényvidar a miUkddésére vonatkozd dokumentumokat, adatokat nyilvénossdgra hozza.

A BRTK Konyvtdr és KAlmdn Imre Emlékhdz vezetése feladatdnak tartja a munkatdrsak
folyamatos képzését, tovdbbképzését, tovdbbd gondoskodik arrdl, hogy e nyilatkozatban

foglaltakat valamennyi munkatdrsa megismerje és a munkavégzés sordn azt alkalmazza.
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6. SZERVEZETI ERTEKREND

Alapvetd emberi és szakmai értékek:

= fisztelet

= bizalom

= elhivatottsdg, elkdtelezettség
= megujuldsi kepesseg

= igényesség

= empdtia

*  innovdcid

= precizitds

=  megbizhatdsag

= sokrétUség
A szervezet kiemelt értékei:

= |okdlpatriotizmus

= fenntarthatdsag

= hitelesség

= méltdnyossdg

= esélyegyenldség

= eredményesség

= hatékonysdg

= mindségkdzpontisdg
= Ogyfélkdzpontisdg

= nyitottsdg
Munkatdrsaink szadmdra a szakmai etikai kddex dltal eldirt normdk érvényesek.
KONYVTAROSOK ETIKAI KODEXE:
A magyar kényvtarossag etikai kédexe
I. Kényvtarosi etika

A kdnyvtdrosi tevékenységet a szakmaiismeretek, elidrdsok és szokdsok, valamint jogszabdlyok

és szabdlyzatok mellett etikai normdk is vezérlik.
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Il. Alapértékek

A kdnyvtdros elkdtelezett az emberi jogok, a demokrdcia, a jogdllamisdg, az esélyegyenldség,

a szellemi szabadsdg és az informdcid szabadsdga mellett.
lll. Kényvtdrosi hivatas

A konyvtdrosi hivatds a kdnyvtdarostdl a haszndldk irdnt tiszteletet és odaaddst, valamint
dllanddan fejlédd szakismereteket és készségeket kivdn meg. A kdnyvtdros szakmai déntéseit
autondm maodon, személyében feddhetetlendl, személyes anyagi vagy egyéb jogosulatlan

elényét vagy haszndt kizdrva hozza meg.
IV. A gyUjtemény gondozdsa

A konyvtdros feleldsséggel tartozik az emberiség, a nemzet, valamint a nemzeti és etnikai
kisesbbségek, a helyi kdzdsségek kulturdlis drokségének megdrzéséért. Gyljteményépitd
munkdjat a haszndlok igényeire és az emberiség értékeire alapozza, de a kdzvélekedéssel és
sajat nézeteivel ellentétes mUveket is beszerez. Elitéli a cenzirdt, s maga sem cenzUlrdz. Feltdrd

munkdjdval a kdnyvtdr teljes gydjteményét hozzaférnetédvé teszi.
V. A kényvtarhaszndlok szolgdlata

A koényvtdros és a haszndld viszonya az egyenrangu partnerségen és a kolcsdénds bizalmon
nyugszik. A kdnyvtdros megkUldnbdztetés nélkUl nyuUjt segitséget a kdnyvtar szolgdltatdsainak
igénybevételéhez. A haszndldk személyes adatait bizalmasan kezeli. A haszndldknak joguk van
az adott feltételek k6zott a lehetd legjobb kdnyvtdri elldtdshoz és az egyenld elbdndshoz; a

konyvtaros ezzel dsszhangban térekszik az esélyek kiegyenlitésére.
VI. Az informdcidk kdzvetitése

A kdnyvtdros téle telnetéen mindent megtesz azért, hogy a haszndld szabadon és korldtozds
nélkUl hozzdférnessen az informdcidkhoz. Segitséget nyUjt az informdcids forrdsok és eszkdzok
haszndlatdhoz. Legjobb tuddsa szerint hiteles, megbizhatd, telies, megfeleld, személyre szabott

informdciot nyujt.
VII. Kényvtarosi szakmai k6z6sség

A kdnyvtaros 6rzi és ndveli a kdnyvtdrosi szakma tekintélyét, részt vesz a szakmai kdzéletben és

egyUttmuUkodésben. Készségesen osztja meg tuddsdat és tapasztalatait.
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VIII. A kdnyvtar mint munkahely

A kOnyvtdros elkdtelezett kdnyvtdra irdnt, és tiszteletben tartja fenntartdjdnak céljait és
érdekeit. Beosztottként és vezetdként egyardnt a legjobb tuddsa szerint jarul hozzd a kényvtar

feladatainak teljesitéséhez és a munkahelyi k6zdsseg erdsitésehez.
IX. Tarsadalmi kapcsolatok

A kdnyvtdros elfogultsagtdl és elbitéletektdl mentes kapcsolatban dll a tarsadalom tagjaival,
csoportjaival, szervezeteivel. Tisztelettel és egyUttmUkddésre készen fordul mds szakmdk és
tagjaik felé. Védelmezi a szellemi tulajdonhoz vald jogot és a szellemi alkotdsokhoz vald

hozz&férés jogdat.
X. Az etikai kédex érvényesilése

Az etikai kédexben foglalt kdvetelmények a kdnyvtdrosok tevékeny kdzremUkddésével
valosulnak meg. Ezt a folyamatot a kddex kibocsatdi egy etikai bizottsag feldllitasaval segitik

eld.

7. HELYZETELEMZES

A kozintézmeények életét a 2021-es évben, hasonléan a megeléz6 évhez, a koronavirus jarvany
hatdrozta meg. A vdltozdsoknak megfeleléen Ujra kellett gondolnunk céljainkat és

megvaldsitdsi lehetdségeinket.

Az eddig m0kddd szolgdltatdsi struktira datmenetileg ellehetetlendlt, a  kdényvtarak
lépéskényszerbe kerUltek. Ujraértékelték feladataikat, a szolgdltatdsi folyamatokat, a
szolgdltatdsok fizikai és virtudlis tereit és a dokumentumok, informdcidk eljuttatdsdra

alkalmazott kommunikdcids formdakat, eszkdzoket.

Elsédleges célunk volt, hogy az olvasdinkkal a kapcsolatot meg tudjuk &rizni, a szolgdltatdsokat

- ha Uj formdjukban is, de — mUkddtetni tudjuk.

Uj dtletekkel, az online tér maximdlis kihaszndldsdval a meglévé szolgdltatdsainkat a helyzethez
alakitottuk  és muikddtettUk  tovdbb. Online  kdlcsdnzési  lehetdséget, kdnyvcsomag
osszedllitasat (SidPakk) egyre tdbben vették igénybe az eléz86 évben kialakitott formdban.
Részben online kataldgusunkbdl valasztva, részben e-mailben elkGldott listdk, tematikus kérések
vagy telefonos megkeresések alapjdn kerlltek dsszedllitdsra a kédnyvcsomagok. Ugyanakkor
az olvasdk, érdekléddk, kutatdk mdér a zdrva tartds alatt megkeresték kdnyvtdrunkat

irodalomkutatdst, tdjékoztatdst kérve.
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2021. julius 1-18l vezetdvaltas tértént infézmeényUnkben.

Szakmailag komoly nehézségekkel indultunk, mert sok hivatalos okirat |étezésével, egészen
pontosan azok Iétének hidnydval csak késébb szembesUltink. A munkatdrsak aktiv

jelenlétével, tuddsuk bevondsdval megy tovabb az intézményen bellli szakmai munka.

A koronavirus-jarvéany minden valdszinUség szerint ki fog hatni az elkévetkezd évek adataira is,
hiszen a lemorzsolddott olvasdkat nehéz lesz visszaszerezni, a jarvannyal &sszeflGggésben
vdltozdban vannak az emberek kulturafogyasztdsi szokdsai, tovdbbd a gazdasdgi recesszid
még csak ezutdn mutatja meg majd a hatdsat. Sajnos az aktiv haszndldk, az adott évben

beiratkozott olvasdk létszdmdanak csdkkenése |dthatd a 2020-2021-es évben is.
Helytorténet (Torténeti gyUjtemény)

Kényvtdrunk  tdbb  mint 3.000 darabos, dllomdanyba vett helyismereti, helytériéneti
dokumentumdllomdnnyal rendelkezik, mely hosszU évtizedek gyUjtémunkdja eredményeként
alakult, és alakul ma is. Ezen kivll gyUjteményink tdbbezres, kildnbdzd forrdsbdl szarmazd
digitalizalt tartalommal (fotdk, kiadvdanyok), egyéb kiadvannyal, aprényomtatvdannyal
rendelkezik. A telijesség igényével gyUjtjuk a Sidfokra, vdlogatva vonzdskdrzetére és a Balatonra
vonatkozd legkilonfélébb dokumentumokat. Vdlogatva é&rizzik meg Somogy-, illetve

Veszprém megye dokumentumait.

Strandkényvtar

Tobb év szinet utdn 2021-ben Ujra kinyitott a Strandkdnyvtarunk jUlius 7. — augusztus 19. kdzott
az Ujhelyi strandon, ahol t8bb szdz kényv kdzil ingyen vdlogathattak azok, akik napozds
kdzben olvasgatni szerettek volna. A gyermekeket foglalkozdsok, rajzoldsi lehetéség,
kézmUveskedés varta. A strandon didkok segitették munkdnkat (didkmunkdsok, kdzdsségi
szolgdlatukat 1t6It6 kdzépiskoldsok). A strandkdnyvtari 1dtogatottsag 197 f& volt 32 nap

kitelepUléssel.

GyUljteményfeltards

A 2020-ban beszerzett, kicsivel tébb mint 2.700 dokumentum (kényv és hangzédokumentum)
dllomdnyba vétele és szabvdnyos feldolgozdsa, a kataldégusban térténd visszakereshetdség
érdekében, megtortént. A kdnyvek rekordjainak jelentds része mdas adatbdzisokbdl honosithatd
volt, de a tartalmi és formai feltards megfeleléségét minden esetben ellendriztlk, javitottuk a
targyszavakat, raktdri jelzeteket. Emellett a helyismereti részlegben retrospektiv feldolgozds is

folyt (feltdratlan hagyatékok, melyeket a Corvina adatbdzisba rédgzitettink, a fotdk
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feldolgozdsa pedig a Huntéka muzeumi rendszerben folytatdédott). A Corvina adatbdzisba
rogzitett rekordok szama: 6.466 (ebbdl 2.807 a bibliogrdfiai).

Informatikai szolgdltatdsok, online jelenlét, k6z6sségi feliletek

Kényvtdrunk kiterjedt szolgdltatdsi rendszerében egyre nagyobb hangsulyt fektetink a digitdlis

és online szolgdltatdsok bdvitésére és korszerUsitésére.

Az olvasdkkal valé kommunikdcidban ugyancsak felerésédott az online jelenlét igénye, igy a
kdnyvtar kdzdssegi oldalaif, online hirlevelét olvasd haszndldink egyre tébb informdcidhoz

jutnak ezeken a feluleteken.

A statisztikai adatok is ezt a tendencidt igazoljgk. A honlapon, emailen keresztGl torténd
kdnyvtari tdvhaszndlat még mindig nagyon fontos eleme a szolgdltatdsi palettdnknak, de
mellette egyre fontosabbd vdlik a kdzdsségi oldalakon térténd kommunikdcid is. Az
informatikai szolgdltatdsok fejlesztésének kUGN 16kést adott a koronavirus-jdrvdny miatti

bezdrds. Uj szolgdltatdsokat kellett bevezetni, meglévéket online térbe helyezni.
Elkezd6dott a tervezett Uj honlapunk megjelenésének kidolgozdsa.

K&zosségi oldalainkon a megjelenéseink IGtogatottsdga kimondottan erdsddétt. Ez kdszénhetd
az U], adtgondoltabb, igényesebb online jelenlétinknek, a mindségi tartalmaknak. A plakdatjaink
izlésesek, informativak, figyelemfelkeltéek. YouTube-csatorndnk van, de aktivablban szeretnénk

jelen lenni ezen a felUleten. Regisztrdltunk a TikTokra is.

Kozdsségi oldalak latogatottsdga — Kdnyvtar:
Facebook-oldal: az oldal kévetdinek szdma:

= 2020 végén: 1.936 kdvetés

= 2021 végén: 2.265 kodvetés
BecsUlt atlagos bejegyzéselérés: 2.000 f&
Atlagos reakciészdm (bejegyzésre kattintdsok): 70
Atlagos hozzdszdldsszam: 4
Atlagos megosztdsszam: 10

Oldalmegtekintések dtlaga havonta: 30

Instagram-profil: a profil kdvetdinek szdma:
= 2020 végén: 182 kdvetés
= 2021 végén: 297 kbvetés
BecsUlt atlagos bejegyzéselérés: 100

Atlagos bejegyzéskedvelés: 6
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Kozdsségi oldalak ldtogatottsdga — Emlékhaz:
Facebook-oldal: az oldal kévetdinek szdma:

= 2020 végén: 430 kdvetés

= 2021 végén: 527 kbvetés
BecsuUlt atlagos bejegyzéselérés: 230 f6
Atlagos reakciészdm (bejegyzésre kattintdsok): 7
Atlagos hozzdszéldsszam: 1
Atlagos megosztasszam: 2

Oldalmegtekintések atlaga havonta: 10

Instagram-profil: a profil kdvetdinek szdma:
= 2020 végén: 64 kdvetés
= 2021 végén: 120 kdvetés
BecsUlt dtlagos bejegyzéselérés: 70

Atlagos bejegyzéskedvelés: 7

NEHANY STATISZTIKAI ADATUNK 2021-BOL
Olvasészolgdlati, konyvtarhaszndlati statisztikak 2021-ben:

Beiratkozott olvasodk szama:
= Felndtt részleg: 3.405
= Gyermekkdnyvtdr: 705

Regisztralt haszndlok:

14-17 18-29 | 30-54 | 55-65 | 65év
14 év alatti Osszesen
éves éves éves éves | feletti
Ervényes vonalkéddal
697 239 219 584 199 507 2.445
rendelkezd olvasdk

Internethaszndlat: 98
Latogatdk: 1.915 felndtt + 4.879 gyerek = 6.794

Kélcsénzétt példdnyok szama: 27.249 db

Hosszabbitott dokumentumok szama: 31.652 db

Referensz kérdések szadma: 3.591 felnbtt + 668 gyerek = 4.259
Elgjegyzések szama: 217 db - 105 {6
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Kényvtarkézi kélesénzés: 1 adott (t6lUnk kérték), 65 kUldott kérés (eredetiben kapott: 46,

digitdlisan kapott: 11, &sszesen: 57 — 8 kérést csak tébb kdnyvtdron keresztUl sikerUlt teljesiteni)

Helyt&rténeti kutatds: 33 db
Irodalomkutatds: 668 db

Tdvhaszndlat telefon, e-mail: 3.527 felntt + 605 gyerek = 4.132 alkalom

Webopac haszndlat: 36.359 keresés

Honlap Idtogatottsag: 30.230 Iatogatd

Helyben haszndlt dokumentumok: 6.334 db

Allomdnyadatok:

Beszerzett kdnyvek:
2.684 db (ebbdl ajdndék: 366 db, vasdrlds: 2.318 db)
7.162.469 Ft (ajdndék értéke: 1.052.205 Ft, v&sarlds: 6.110.264 Ft)

Részlegek szerinti megoszIds:

Helytorténet: 104 db

Gyermekkdnyvtar: 778 db

Feln&tt szakirodalom: 778 db (nem elirds, ugyanannyi, mint a gyerek)

Felndtt szépirodalom: 1.024 db

Beszerzett folydiratok:

Folydiratok félesége: 207 db
Folydiratok darabszdma: 210 db
Elekfronikus: 1 db

Beszerzett hangzd dokumentumok:
CD: 28 db (84.720 Ft értékben)
Hangoskdnyv: 34 db (82.339 Ft értékben)

Erdekeltségndveld tdmogatds 2021-ben: 1.170.000 Ft volt.

2021-ben digitalizalt helytérténeti dokumentumok szdma:

= 616 dokumentum .pdf formd&tumban,
= 562 kép .jpg formdatumban
= 2db videbd.
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KSnyvtdri rendezvényeink szamokban (2021):

A rendezvények jellege, célcsoportja szerint:

i Osszes részt
szdma .
vevo szadma
Programok, képzések | 144 2.874
Kidllitds 7 350
Vetélkedd, verseny 2 33
Egyéb 135 2.491
Olvasdst és
o . B 14 377
szbvegértést fejlesztd
Koényvtdri éra,
konyvtarhaszndlati 5 75
foglalkozds
Digitdlis
kompetenciafejlesztd,
. 7 .7 7 . 2 33
informd&cidkeresési
ismereteket nyujtd
Személyiségfejlesztd,
, y,g : ) 76 1.142
képességfejlesztd
Egyéb 47 1.247
Iskoldsok
; ; 28 834
(tehetseéggondozas)
Nyugdijas korosztdly 16 368
Csalddok 50 910
Egyéb 50 762
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7.1. PGTTJ-elemzés

7.1.1. A telepiUlés bemutatasa

Siofok a balatoni agglomerdcid kiemelt telepUlése, kikdtd- és UdUIGvaros Somogy megye
északkeleti részén, a 24 telepUlésbdl dllé Sidfoki jards kdzpontja. Somogy megye mdsodik, a
Balaton-part legnépesebb és legnagyobb terlletl telepUlése. Turisztikai szerepébdl addddan

gazdasdgi-technoldgiai magterlletként is funkciondl.

Siofok terUlete mintegy 124,66 km?2, a Balaton, a Mez&fold és a Kulsé-Somogy-dombsdg kdzdit.
A Balaton és a Duna k&zdtti druk  legfontosabb logisztikai  dllomdsa. Az 1950-es
megyerendezésig a varos Sidtdl nyugatra elterlld része Somogy véarmegyéhez, a keletre fekvd
terGlet pedig Veszprém varmegyéhez tartozott. Magyarorszagon, a kereskedelmi szdlldshelyek

2019-es Osszesitett vendégéjszakaszdma alapjdn, a 6. legnépszeribb 0dUIbtelepUlés.

Megkozelithetd Budapestrél és Nagykanizsa feldl az M7-es autdpdlydn vagy a 7-es szadmu
féutvonalon, Tamdsi és Szekszdrd feldl pedig a 65-6s szadmu féUtvonalon. Balatonszabadival és
Enyinggel a 6401-es Ut koti dssze. A megyeszékhely Kaposvarral nincs kdzvetlen elsé- vagy

mdsodrend kozuti 8sszekottetése.

Vasuti csomoépontként hdrom irdnybdl (a Székesfehérvar-Gyékényes-vasitvonalon, és a

Kaposvdar-Siéfok-vasutvonalon) fogadja a személy- és teherforgalmat.

Vizi Uton a Balaton északi partjdval (Balatonfired), a Tinanyi-félszigettel és a nyugati medence

kikotdivel van dsszekdttetése. A sidfoki BAHART-kik6té a Balaton legforgalmasabb kikdtdie.

A vdros Balatonkiliti vérosrészének kozelében taldlhatd a Sidfok-Kiliti repUlétér. Ennek terllete

atnyulik Sagvdr telepUlésre is.
A telepilés torténete:

Siéfok kdérnyéke mdr a rémaiak kordban is lakott terGlet volt. A rédmai héditds az 1. szdzadban
ért el a mai Siofok kornyékére, itt vezetett a Sopianaebdl (Pécs) Tricciandn (Sagvar) &t
Arrabondba (Gydr) vezetd Utvonal. Galerius csdszdr a jelenlegi Sidfok terlletén a Lacus Pelso!

ingovdnyos részeinek lecsapoldsdra 292-ben zsilipet épittetett, és erdbket irtatott ki.

A honfoglalds utdn az 1055-bél szdrmazd tihanyi alapitdlevélben taldlkozhatunk e hely

emlitésével.

I A Balaton latin neve
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Fuk, mint falunév el&szor 1137-ben szerepel irdsban az addzd helységek kodzott, mig a Sidfok

szOOsszetétel 1790 6ta ismeretes.

A tatdrjdrds utdn Fok Ujratelepllt, majd 1552-ben a térokdk keritették hatalmukba. Sidfok
hadikikdté lett és er6ddt is épitettek itt, az eréditmény a mai kérhdz kdzelében lévd

,Grandrium” dombjdn volt.

A vidék 1688-ban szabadult fel a térdk iga aldl. Fok a veszprémi kdptalan tulajdondba kerllt,

aki telepesekkel népesitette be, s 1693-ban fatemplomot épittetett a lakossdg szédmdra.

Rakoczi szabadsagharca idején itt hizdédotft Vak Bottydn hires Sid-vonala, amelynek végsd
sarkpontja volt a sidfoki erésség. 1705-ben . Rdkdczi Ferenc fejedelem, a mai cimer alapjdul
szolgdld pecsétet adomdnyozott Fok falunak, majd 1736-ban épult fel a Sz0z Mdria szeplételen

fogantatdsa tiszteletére a barokk stilusU plébdniatemplom.

Jelentésebb fejlédés az 1800-as években indult el a telepllésen. 1810-t8l az Erdély-Adria
gyorspostakocsi-jarat mar érintette Sidfokot. Ondllé postamesterség 1867-181 mUkdddtt itt. A viz
szabdlyozdsa 1810-t81 kezddddtt a faluban. Beszédes Jozsef vizigyi mérndk elképzelése
alapjan a Sid medrét kitisztogattdk, és Ujra malmokat Uzemeltettek. A Balaton vizszintje egy
métert apadt, igy 51.000 hold terUlet vdlt szabaddd a viztél, a Sié szabdlyozdsaval 6.000 hold

szabad telek alakult ki.

A telepUlés életében jelentds vdaltozdst hozott a Balatoni G&zhajézdsi Részvénytdrsasdg
megalakuldsa 1846-ban. 1861-ben adtdk &t a forgalomnak a Buda-Nagykanizsa ko&zotti
vasutat. 1863-ban elkészUlt a vasuti dllomds, egy év mulva pedig megépult az elsé, moldkkal
védett hajékikdtd. Ugyanebben az évben Uj Sid-zsilipet is nyitottak, melynek 6 feladata a
vizszintszabdlyozds volt. A fazsilipet 1893-ban vasszerkezetbdl készUlt zsilip vdltotta fel.

Mezévdrosi rangot, azaz orszdgos vasdrtartdsi engedélyt 1865-ben kapott a telepUlés.

1866-ban jelent meg az elsé hirdetés Balatontavi FUrdd Sidofok cimmel a Zala-Somogyi
Kézldnyben. Végh Igndc bérld a veszprémi kdptalannal kotott 12 éves firddjogbérleti
szerz&dést, amit Ujabb 12 évre meghosszabbitottak. A veszprémi k&ptalan 1885-ben kezdett
telkeket parcelldztatni, és megkezdddott a mai furdbtelep kiépUlése. 1891 daprilisdban Sidfok
Balatonfirdd Rt. néven alakult meg az a tékecsoport, amely megvdltotta a kdptalantdl a
frdéjogot, s megvdsdrolta az épitkezésekhez és parkositdshoz szUkséges 60 holdnyi bozdtos,
vizes, mocsaras terGletet, s azt folddel toltdtte fel. A tarsasdg vezetdje Glatz Henrik (1884-1905)
volt. Megindult a nagyobb szdlloddk (Sid, Hulldm, Kézponti Szdlld) épitése. Az Uj fUrdbtelepet
Unnepélyes kllsGségek kdzott 1893. julius 18-An nyitottdk meg, s ekkor hoztdk nyilvdnossagra,
hogy a BelUgyminiszter a fUrdételep részére a ,,gydgyfirdé” elnevezés haszndlatat

engedélyezte. 1875-t8] megkezddddtt a szinhdzi élet is Sidfokon.
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1900-ban kezdte meg mUkddését a Balatoni Haldszati Részvénytdrsasdg, és megépllt a
I6versenypdlya 1.500 személyes leldtdval. Mozgalmas firdéélete révén Sidfok a budapesti
nagypolgdrsdg muivész- és szinészvildg kedvelt tartdézkoddsi helyévé vdlt (Karinthy, Krddy,

Latabdr, Kabos).

A madsodik vildghdborl végén a telepUlést nagy kdrok érték. A két hdnapig itt hizdédd
frontvonal a parti épitményekben, a nyaraldkban, a szdllé- és lakdépiletekben, a hajéparkban
sok kart tett.

Késébb Siéfok a szakszervezeti és vdllalati UdUltetés kdzpontja lett. Ujjéépult UdiIéhdzai,
valamint a csatorndzds, szennyviztisztitds és vizmd, illetéleg a partvédd muavek kialakitdsa a

tokodrnyék legnagyobb, legjelentésebb, nagy témegeket befogadd helyévé tette Sidfokot.

1950-t61 Somogy megyéhez tartozik a telepUlés és ettdl az évtdl jardsi székhellyé valt. 1958-t6l
indult meg a turisztikai, idegenforgalmi fejlesztés, Ujra megjelentek a kUlféldi vendégek. 1962-
ben a szdllodasor épUlt, a hatvanas évek kdzepén megélénkllt a lakdsépités is. Sidfok 1968-
ban nyerte el a vdrosi rangot. FelépUlt a kérndz, 1976-ban a dél-balatoni feladatokat elldtd
kulturdlis kdzpont és kdnyvtdr. Helyi Ujsdg (Sidfoki Hirek) és nyilt sugdrzdsu helyi televizid kezdte

meg mUkddését a vdrosban.
Napjainkban:

Siofok ma Magyarorszag egyik legjelentésebb idegenforgalmi kdzpontja. A nydri szezonban
szdmtalan esemény és attrakcié varja a Idtogatdkat. Sidfok 17 km hosszU partszakasza &t
strandot is magdba foglal. 2006. jUlius 9-én nyilt meg a Galerius rdbmai csdszar nevét viseld
élményfirdé és wellness kdzpont Sidfok-Szabadifirddn (jelenleg felljitds alatt). A turizmus
trendjeinek irdnyvdltdsai a mindségi gasztrondmidt is elétérbe helyezték. Sidfok a csalddi és
gasztrondmiai fesztivdlok vdrosdvda vdalt. Egész évben egymdst kovetik a tébbnapos
rendezvények, minden korosztdly sz&mdra vonzd programokkal. A jarvdny ugyanakkor a

turisztikai szektort is jelentésen befolydsolta.

Siofokon a kulturdlis élet élénk és valtozatos. Sidfok f6 kdzmUvelddési intézményei: KGIman Imre
MUvelédési Kézpont (KIMK), a hozzd tartozd Kadlmdan Imre Szabadtéri Szinpad és a Balatoni
Regiondlis Torténeti Kutatdintézet, Konyvtdr és Kalmdan Imre Emlékhdz. Sidfok egyetlen,
dnkormdnyzati fenntartdst dllandd muizeuma a Kalmdan Imre Emlékhdz. A Sidfokon sziletett
operettkomponista sz0l6hdza a réla elnevezett sétdnyon dll. Az Emlékhdz kdzelében taldlhatd
az 1986-ban megnyilt AsvdnymuUzeum, az orszdg legnagyobb, dllamilag védett

magdngyUdjteménye, mintegy 3.000 dsvannyal.
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Siofok szerkezetét a f& természeti (Sid, Téreki tavak) és infrastrukturdlis (vasut, M7 autépdlyal)
elemek tagoljdk. Ezeknek az elemeknek a sajdtossdga, hogy csak igen kevés helyen adnak
lehetéséget az dtjdrdsukra, igy az dltaluk felszabdalt vdros egyes részei (belvdros, Balatonkiliti

stb.) k6zo6tt a fizikai kapcsolat erésen korldtozott.

Funkciondlis szempontbdl a féutak, elsésorban a Fé tér kérnyéke meghatdrozé. A 2012-es nagy
f6 téri atépités kdvetkeztében a f6Ut két kUIdN részre szakadt, a vdros f6 tere pedig teljesen el
lett zarva a forgalomtdl. A Sid Pldza mellett ekkor épUlt meg a BRTK Kényvtdr épllete is. Nem
messze a F6 tértdél taldlhatd a Millennium park és a vasutdllomdas épllete, tovdbbd az
autébuszdllomds és a posta épllete is. Mig déli része kertvdrosias, a vasUtvonalon tUl
helyezkedik el az 0dUI6dvezet. Az elegdns villdk és nyaraldk mellett, sok étterem és szdlloda

épllt ezen a helyen.

A laké- és 0dUléfunkcid mind a lakdterUleteken, mind az UdUISterlleteken keveredik. Az épitett
orokség szempontjdbdl a kikdtdéhoz és a vasutdllomdshoz kdzeli vizparti részeken elséként
beépllt, ma torténelmi UdUIStelepnek nevezett egyUttes emelkedik ki a helyi védettségU
kertekkel, a platdnsorokkal, a villdkkal, valamint az ezekkel egy idében megépUlt szdlloddkkal.
TelepUlésképi és a vizpart haszndlata szempontjdbdl is meghatdrozd az Arany- és EzUstpart
szdllodasora. Tdj- és természetvédelmi, illetve Okoldgiai szempontbdl igen fontos terllet a

Balaton, Téreki és a Kiliti sz6l6hegy.
Oktatds, nevelés

Siofok varos 8 telephelyen mUkdédtet dvoddt, melyek kihaszndltsdga nem tér el egymdstdl
jelentésen. A telepUlésen 3 dltaldnos iskola Iatja el az alapfokl nevelés-oktatds feladatdt. 2013.
janudr 1-jétdél az dltaldnos iskoldk dllami fenntartdsba kerUltek (Klebelsberg Intézményfenntartd
Kézpont), ettdl az idéponttdl Sidfok Vdaros Onkormdnyzata az intézmények muikddését

biztositja. A kbzépiskolai képzést hdrom kdzépfokU oktatdsi intézmény Iatja el.

1996-ban kezd&dodtt meg a felséfoku képzés a Kodoldnyi Janos Féiskoldn. 2016 szeptemberétdl
a Gdbor Dénes Fdiskola inditott Siéfokon gazdasagi és informatikai alapképzéseket, felséfoky

szakképzéseket.
Siofok jovoképe

A 2015. évben elfogaddsra kerGlt az Integrdlt TelepUlésfejlesztési Stratégia, melyben Siéfok

Vdaros Onkormdnyzata meghatdrozta a telepUlés jovdképét.

A hatdlyos jogszabdlyok értelmében rendszeresen szUkséges felUlvizsgdini a telepilések

« sz

felUlvizsgdlat részeként megtortént a Megalapozd Vizsgdlat dttekintése és aktualizdldsa,
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melyet a vdros képviseldtestllete a 2021. oktdber 28-ai Ulésén fogadott el. A megalapozd
vizsgdlat sordn megtortént az egyes vizsgdlati paraméterek aktudlis adatokkal vald
kiegészitése, illetve a kdvetkeztetések megerdsitése. Kiegészitésre kerUlt a terUletfejlesztési
dokumentumokkal, valamint a terGletrendezési tervekkel vald &sszefUggések vizsgdlata,
kUIonos figyelemmel a 2021-27-es eurdpai unids tervezési idészak frissen elkészilt kdzdsségi,
valamint nemzeti szintG programdokumentumaira és az ezekhez igazodd Uj megyei
terGletfejlesztési programokra. Sidfok féldrajzi elhelyezkedésénél fogva kilonds figyelmet kellett
forditani a Balaton Kiemelt UdUlékérzet mint kiemelt térség megujult terlletfejlesztési
dokumentumaiban foglaltakkal vald  6sszhang  biztositdsdra, melynek érdekében a
helyzetfeltard vizsgdlati dokumentdcio kiegészitésre kerlt a BKU Uj tervdokumentumainak

relevdns megdllapitdsaival.

7.1.2. Politika

Magyarorszdg az Eurépai Unid tagja, de a kdényvtarak mikddésének szabdlyozdsa nemzeti
szinten térténik. Az aktudlis orszdgos, megyei, helyi politika hatdst gyakorol a koényvtdrak
mUkddésére, melyet a jelenleg Magyarorszdgon hatdlyos térvények, rendeletek, jogszabdlyok
szabdlyoznak (ezeket a négyévente demokratikus Uton megvdlasztott orszdggydlés, illetve

kormdny alkoftja, illetve vdltoztatja meg).

A koézelmUltban alapvetd térvényi, jogszabdlyi vdltozdsok zajlottak, amelyek jelentds
mértékben alakitottdk at a kultura terlletét is, és vdaltoztattdk meg azt a politikai kdrnyezetet,

amelyben a kdényvtdrak mikddnek.

A konyvtari rendszer a hatdlyos torvényi szabdlyozds dltal meghatdrozott keretek kdzdtt
mUkddik. Az 1997. évi CVL térvény a muzedlis intézményekrdl, a nyilvdnos kdnyvtdri ellatdsrdl
rendelkezése szerint ,,a telepUlési kdnyvtdri elldtds biztositdsa a telepUlési dnkormdnyzatok

kotelezd feladata.”

Az orszdgos konyvtdri stratégia elézé ciklusa 2013-ban lezdrult. Azota nincs a kdnyvtar dltal
elfogadott stratégia, ennek hidnydban a kényvtdrak A korszerd kényvtdr kildetése és feladatai

cimU elézetes szakmai vitaanyagra tdmaszkodhatnak.

A kdnyvtdrigy stratégiai céljait a Portdl program jeldlte ki a 2008-2013 id&szakra, meghatdrozta
a tdrsadalmi igényekkel és az orszdgos kulturpolitikdval megegyezd {6 fejlesztési irdnyokat,

melyek azéta is érvényben vannak:

= kulturdlis vidékfejlesztés,
= esélyteremtés,

= azinformdcidhoz és dokumentumokhoz térténd hozzdférés ndvelése,
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= akdényvtdarakban 6rzott szellemi javak digitalizéldsanak felgyorsitdsa,
= azolvasdskultUra fejlesztése,

= felhaszndldbardt szolgdltatdsok.
A jogalkotdk a kdnyvtdari szakterUleten kdvetik az eurdpai unids ajaniasokat.

Nemzetkdzi vonatkozdsban a kényvtarigy atfogd stratégdjdhoz az UNESCO és IFLA ajdnldsai

adnak szempontokat.?
Az IFLA jelentése 2016-ban a kdvetkezd lényeges kijelentéseket teszi:

= Az alapvetd miveltségben egyre nagyobb értéket képvisel az informdcids
mUveltség. Az Uj technolégidk megndvelik, ugyanakkor korldtozzdk is azok korét,
akik az informdciéhoz hozz&férhetnek.

= N& az élethosszig tartd tanulds jelentdsége, elérhetébbé vdalik az online forrdsok
bévUlése miatt az oktatds.

= Digitdlis [dbnyom veszélye: egyre tokéletesebben figyelheték meg az emberek,
emiatt az internet irdnti bizalom csdkken.

= Az alulrdl j6vé tarsadalmi mozgalmak teret nyernek a politikai szdlamokkal szemben.

Ezek a gondolatok a kéonyvtdr mikddését is dthatjdk, megjelennek kildetésnyilatkozatunkban,

stratégidnklbban, mindennapi munkdkban.

A BRTK Konyvtdr és Kalmdan Imre Emlékhdz fenntartdja és vagyonkezelbje Sidfok Vdros
Onkormanyzata, amelyet étévente vdlasztanak meg.

A rendszervdltast kdvetd 1990-es helyhatdsagi vdlasztdsok ota 18 taglu képviseld-testllet
irdnyitotta a varost, majd 2010-t8l a képviseld-testllet szadma 12-re csdkkent. Ugyanebben az

id6északban a lehetdségeket kihaszndlva helyi Ujsag kezdte meg mikddését a varosban.

Siéfok dnkormdnyzatdt a (2010-es 6nkormdnyzati vdlasztds 6ta 11 tagu) varosi képvisels-

testilet vezeti, élén a polgdrmesterrel.

2 Az IFLA és az UNESCO fejlesztési irdnyelvei:

https://ki.oszk.hu/sites/default/files/dokumentumtar/ifla_kozkonyvtariszolgalat_iranyelvei.pdf
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A kdznevelési és kdzmUvelddési intézmények a Humdan Bizottsag hatdskorébe tartoznak:

= A bizottsdg fébb feladatai alapjdn tdbbek k6z6tt megvizsgdlja milyen fejlesztésekre
van szUkség, prioritdsokat hatdroz meg.

= Véleményezi a kdznevelési és kdzmUvelddési intézmények koltségvetés-tervezetét,
az anyagi, mUszaki, szervezeti és személyi feltételek meglétét, intézményvezetdi
dliashelyének betdltésére kiirt palydzati felnivast és a beérkezd pdlydzatokat.

= Megvizsgdlia a kdznevelést és kdzmilvelddést érintd témakdrben tett azon
bejelentéseket, melyek elbirdldsa az dnkormdnyzat hatdskérébe tartozik.

= Véleményerzi a bizottsdg feladatkdrét érinté dnkormdnyzati rendelet-tervezeteket.
A vdarosnak van kulturdlis igyekért felelds alpolgarmestere.

A fenntartéi elvardsok kdzott szerepel, hogy az intézmény sokrétl kapcsolatrendszert alakitson
ki az dnkormdnyzattal, annak bizottsdgaival, az oktatdsi és kulturdlis intézményekkel, civil
szervezetekkel, gazdasagi és tarsadalmi szervezetekkel, lehetéség szerint vegyen részt a

nemzetkdzi kapcsolatok kiépitésében és erdsitésében.

Sidfok  Vdros Onkormdnyzatdnak Képviseld-testilete a  kézmdlvelddés  intézmény-  és
tevékenységrendszerének  védelme, a civil  szervez8dések  feladatvdllaldsa a
kd6zmUvelddésben, a kdézmUivelddés finanszirozdsi rendszerének szabdlyozdsa, a kdzmivelddés
feltételeinek biztositdsa érdekében - a helyi sajdtossdgok figyelembevételével - a
Magyarorszag helyi dnkormdnyzatairdl széld 2011, évi CLXXXIX. torvény 13.§ (1) bekezdés 7.
pontjdban meghatdrozott feladatkdérében eljigrva, a muzedlis intézményekrdl, a nyilvdnos
konyvtari ellatdsrdl és a kdzmUvelddésrdl szold 1997. évi CXL. térvény alapjén hozta meg
6/2019.(1IV.29.) &dnkormdnyzati rendeletét a kdzmUvelddésrél. E rendelet célja, hogy Siéfok
Varos Onkormdnyzata Sidfok polgdrainak kézmUvelddési igényeinek és érdekeinek, kulturdlis
szUkségleteinek, valamint a helyi lehetéségek és sajdtossdgok figyelembevételével
meghatdrozza az Onkormdnyzat kézmdlvel8dési feladatait, az elldtandd a Kult. szerinti
kozmUvelddési alapszolgdltatdsok korét, a feladatelldtds formdjat, mddjat, tovdbbd helyi
mUvelddési és kulturdlis igények figyelembevételével jogszabdlyi hatteret és anyagi keretet
biztositson a helyi hagyomdnyok dpoldsdhoz, erbsitse a helyi értékek védelmét, valamint
novelie a kdzdsségek és az egyének értékhordozd kdzmUvelddési szerepének lehetdségeit.
Ezen felUl célja, hogy biztositja mindenkinek azt a jogdt, hogy megismerhesse a kulturdlis
orokség javait és ezek jelentéségét a torténelem alakuldsdban, a nemzeti, nemzetiségi és
etnikai kisebbségi &nismeret formdldsdban, valamint az ezek védelmével kapcsolatos
ismereteket a vdrosi helytorténeti gyljtemény tevékenysége, a nevelés, az oktatds, a
kdzmUvelddés, az ismeretterjesztés Utjdn, tovabbd igénybe vegye az Onkormdanyzat dltal

nyUjtott kdzmdlvelddési szolgdltatdsokat, lehetdségeket; miveltségét, készségeit életének
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minden szakaszdban gyarapitsa kdzdsségi muivelddési jogait érvényesitse, mUvelddési
céliainak megvalésitasdhoz az Onkormdanyzat dltal fenntartott kézmdvelddési intézménytdl

szinteret, szakmai, szervezd, szervezeti és tartalmi segitséget kapjon.

7.1.3. Gazdasdag

A kényvtdr megléte, mikddése és az orszdgos vagy helyi gazdasdagi viszonyok egyardnt

hatdssal vannak egymasra.

A 2008-as gazdasdgi vildgvdlsdgot kovetden a kelet-eurépai régid gazdasdgdnak
ndvekedése jelentdsen élénkUlt. A vdalsdg éveiben a gyengUlé forintarfolyam hatdsdara
jelentésen megemelkedtek a lakossdg eurdban, illetve svdjci frankban felvett hiteleinek
torleszté részletei, a munkanélkiliek szdma nétt, gyorsult az infldcid, amelyek mind
kdzrejdatszottak abban, hogy 2012-ig stagndlt, illetve csdkkent a hdztartdsok fogyasztdsa. 2013-
ban, a gazdasdgi valsag lecsengése utdn, mdr kedvezébb gazdasdgi kérnyezetben javultak
a foglalkoztatdsi kildtasok, mérséklédott az inflacid, és ismét porzitiv irdnyba mozdult el a

fogyasztds szintje.

A vdlsdg idejéen a munkanélkUliseég, majd inkdbb a munkaeréhidny problémakorével kell
megkUzdeni, kifejezetten igaz ez a kdnyvtdros szakmdra, a szakmai dolgozdk széma évek 6ta
folyamatosan csdkken. A vdalsag utdn a kényvpiac is lassan magdra taldlt, 2015-ben mar 5%-
os névekedés volt tapasztalhatd a kiadott kdnyvcimek szamdaban, ami egyébként még mindig
csak a 2010-es adattal egyezett meg. A telepUlési konyvtdri dllomdnyok hosszU stagndlds utdn

lassUu ndvekedésnek indultak.

A 2020-as év ismeretlen kihivasok elé dllitotta a gazdasdgot is. A koronavirus-jarvény okozta

vdisdg hatalmas megrdzkddtatdst jelent az eurdpai és a globdlis gazdasdgnak is.

A gazdasdgi nehézségek a konyvtdrak életét is alapvetden befolydsoljdk, a dolgozdi létszém
és koltségvetés, informdcidszolgdltatds tekintetében: a  kdnyvtdrakat fenntartd
dnkormdnyzatok gazdasdgi helyzete a kdényvtarak pénzigyi forrdsokhoz vald hozzdjutdsat

alapvetéen meghatdrozza.

A konyvtarigy finanszirozdsdnak kérdését a kulturdlis térvény rogziti. A telepUlési konyvtdri
ellatds az dnkormdnyzatok kdtelezd feladata maradt. A feladatelldtdshoz a telepUlési
onkormdnyzatoknak nyuUjtott kulturdlis tdmogatdson (normativdn) keresztUl kap kdzponti
tdmogatdst a fenntartd. A konyvtdri és kdzmUvelddési érdekeltségndveld tdmogatds a
konyvtari dllomdnygyarapitdst sztonzé kdzponti tdmogatds, amely a fenntartdt teszi érdekelté
abban, hogy nagyobb 6sszeget forditson a dokumentumok beszerzésére. Az elbirdnyzatbdl

tdmogatdst igényelhet a telepllési dnkormdnyzat az dltala fenntartott nyilvdnos kényvtar
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dllomdnygyarapitdsdhoz, a kdézmUlvelddési infrastruktira technikai, mUszaki fejlesztéséhez.
KézgyUjteményi terlleten szakmai pdlydzati forrds a Nemzeti Kulturdlis Alap, illetve az Emberi
Er6forrdsok  Minisztériuma  pdlydzatai. Az dnkormdnyzati gazddlkodds helyzetére a szik

mozgdasteér jellemzd.
A kdnyvtar mikddésének finanszirozdsa megoldott.

Sidfok vdros gazdasagdt elsésorban a Balaton, az ahhoz kapcsolddd turizmus és a kiegészitd
szolgdltatdsok hatdrozzdk meg, amelynek kdszénhetden nydron a varos 25.000 f8s lakossadga
100.000 folé nd. A turisztikai szolgdltatd és ipari vdllalkozdsoknak kdszonhetben a megye tébb

vArosandl kedvezdbb gazdasdagi helyzetben van.

GAIDASAGI AGAZATOK A TELEPULESEN:
Mezégazdasdag:

Szdmos kisebb vdllalkozds és mezdgazdasdgi termeld foglalkozik a mezdgazdasdggal,
kUldndsen a gyUmodlcstermeléssel. A varos taldn leghiresebb terméke a Sié gyUmdlcslevek,
gyartéjuk a Sié-Eckes vdllalat. Kiemelendd fontossdgy a haldszatban mikdédd Balatoni

Halgazddlkoddsi Zrt.
Ipar:

Siofok j6 kdzlekedésének (vasut, M7 autdpdlya) és infrastrukturdjdnak kdszénhetéen vonzd az
ipar szadmdra. A vdros hatdrdban kialakitott 21 hektdros terlleten (Adria park) mikédik a
K&olajvezetéképitd Rt. utddja, az OT Industries Zrt. és a Kapos Voldn Zrt. utdda, a Dél-dundntli
Kdzlekedési Kdézpont Zrt. A legnagyobb ipari vdllalkozdsok kdzOl a legjelentésebb az FGSZ
Foldgdzszallitd Zrt., a kordbban mdr emlitett OT Industries — KVV Kivitelezd Zrt., valamint a
mezdgazdasdgi gyUmolcstermesztést is ddntéen meghatdrozd Sié Eckes Kft. A norvég
kdbelgydrtd Kongsberg Automotive mellett jelentds vdllalkozds a mUanyagiparban mikédd
Kaona Plastic Kft. Sidfok a székhelye a Somogy Rehabnak (magyar irdszergyartd), a magyar
aluminium satorgydrténak, az Alutentnek, a TBG Interbetonnak (a mexikéi Cemex része) és a

magyar mUdanyaggyadrténak. Emellett szamos kis- és kdzépvallalkozas mikaddik.

Siéfokon taldlhatd a Bahart (Balatoni Hajézdsi Zrt.) kdzpontja is, amely a Balaton kordli 11
vitorl&skikdté (Balatonféldvar, Balatonszemes, Balatonlelle, Balatonbogldr, Fonydd, Szigliget,
Badacsony, Balatonfired, Csopak, Alsédrs és Sidfok) tulajdonosa és Uzemeltetdje, valamint

menetrend szerinti hajéutak, kompok, vizi taxik szolgdltatdja és regattdk szervezdie.
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A vdros maga is fontosnak tartja az Ujabb cégek, dgazatok bevonzdsdt, a potencidlis
befektetdk kdzUl is egyre tdbben érzik gy, hogy a déli Balaton part févdrosa egyre vonzdbb

lehetéseégeket biztosit szdmukra.
A vdllalkozdsok gazdasagi dgak szerinti megoszldsdban Iadthatd a szolgdltatdsok jelentds sulya.

Siofok legtdbb vdllalkozdsa a szdlldshely-szolgdltatds és vendégldtds terlletén mikddik. A
vAros turisztikai kindlata jelentésen dtalakult a rendszervdltozdst kdvetden: a kilfdldiek visszaesd
szamdat a belféldi turizmus kompenzdlta, a magasabb igények miatt 4 csillagos szdlloddk
éplltek, a meglevék pedig fejlesztésre kerGltek. BOvUIt a vdros programkindlata, elmaradt
azonban a kdz6sségi infrastruktira fejlesztése. A turisztikai dgazat mellett az utdbbi években
jelentésen fejlédtek az egészségUgyi szolgdltatdsok. A szakterUleti szolgdltatdk mellett komplex

szolgdltatdst nyUjtdk is megjelentek.

Siofok fejlesztésekor két jelentds kockdzati tényezével kell sz&molni. Az egyik a Balatonra hosszy
évtizedek 6ta jellemzd erds szezonalitds. Ezt az dllapotot a vdros egyrészrél a turisztikai
termékpaletta szélesitésével (rendezvények, programok, aktiv turizmus), mdsrészt az ipari

tevékenységek bevonzdasaval igyekszik orvosolni.

Az utébbi évek szélséséges iddjardsa miatt ugyanakkor azzal is szdmolni kell, hogy az eddig
viszonylag stabilnak szdmité nydri 2-3 hénap jelentédsen lerévidUl. A vdrosnak arra is fel kell
készUlni, hogy a turistdk a tébb, de rovidebb utazdsokat preferdljdk az 1-3 hetes nyaraldssal
szemben, féleg belfélddn. Mindez a szezon tovdabbi révidUléséhez vezethet, hiszen az &sztdl
nydr elejéig tartd idészakban 6nmagdban a Balaton a zdrva tartd Uzleteivel nem jelent valds

turisztikai desztindciof.

A mdsik problémakédr a buliturizmus, amely mdra - féleg a fiatalok kérében — egyet jelent
Siofokkal. Ez a ,bélyeg” elriaszthatja a csalddos vagy nyugodt pinhenésre vagyo turistdkat és a
helyi lakosokkal is konfliktushelyzetet teremthet. Az utébbiidében ugyanakkor a kdzelség okdn
Siofoknak konkurencidt jelentenek egyes Velencei-té korUli telepUlések (Agdrd, Velence stb.),

melyek egyre nagyobb népszeriségnek drvendenek a févdrosi fiatalok kdrében.

A vdros azonban mdr régéta nemcsak nyaraldsok célpontjiaként, hanem wellness—
szolgdltatdsokban és a konferenciaturizmusban is erds desztindcidként jelenik meg a hazai

utazdsi térképen.

A koronavirus-jarvdany vdlogatds nélkll a gazdasdg minden dgazatdt megrdzta. A turisztikai
szektor az elsék kdzé sorolhatd az orszdgban, ahol igen drasztikus visszaesés kdvetkezett be. Az
dgazat rendkivil érzékeny és egybdl megérzi a valtozdsokat, azonban szerencsére gyorsan és

rugalmasan reagdl azokra, igy remélhetéleg a virusbdl vald kildbalds sordn ez elényt jelenthet
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majd, és a valsdg kildbaldsdban is segitség lehet. 2020 augusztusdhoz képest 2021-ben 2,7%-

kal n6étt a Sidfokon eltéltott vendégéjszakdk széma.

A 2019-es ,békeévhez” képest a pandémia sUjtotta 2020-as esztendd augusztusi hdnapjdban
is jobb szdmokat produkdlt Sidfok turizmusa, s ezt 2021-ben tovdbb sikerUlt javitani. A sidfoki
dnkormdnyzati addhivatal sszesitése szerint (ez az adat a kereskedelmi és magdnszdlldshelyek
vendégforgalmat is tartalmazza) 2021 nyolcadik hénapjdban 382.747 vendégéjszakat toltdttek
el a turistdk Sidfokon, s ez 2,7%-kal haladja meg az eléz& év augusztusit. A nydr hdrom
hénapjdban 2021-ben 796.000, tavaly 714.000, 2019-ben 829.000 vendégéjszakat ,,produkalt”
Si6fok. Az év elsé nyolc hdnapjanak szdmait dsszeadva pedig azt [athatjuk, hogy 2021-ben

7.3%-0s az emelkedés a tavalyi év elsé nyolc hdnapjdhoz képest.

Bdr a Kézponti Statisztikai Hivatal (KSH) majd csak hdnapok muilva adja ki az dsszes szdlldshely
telepUlésekre lebontott adatait, a Szallas.hu internetes szdllidskdzvetitd portdl idén is azt
regisztrdlta, hogy sidfoki szdlldshelyet kerestek a legtébben a nydri hénapokban idehaza,

toplistdjukon megeldzve Budapestet, HajdUszoboszlét, Egert, BalatonfUredet és Hévizt.

A koronavirus-jarvéany mellet a j6vé nagy kihivasa a klimavdaltozds, kérnyezetink védelme, a
fenntarthaté  fejlédés, atvdltds a fenntarthatdé életmddra. Intézményink is igyekszik
érvényesiteni a ,,zold kdnyvtdr” elveit, amely egyszerre jelenti a szemléletet, az intézményt, az

épulletet, az dllomdnyt és a szolgdltatasokat is.

7.1.4. Tarsadalom

A vdros lakossdga, az intézmény- és az infrastruktira-hdldzat dltal is kezelhetd, egészséges

|éptékben ndvekszik.

Si6fok  élhetd, magas szinvonall infrastrukturdval és  kdzszolgdltatdsokkal rendelkezd,
hagyomdnyaira tdmaszkodd, de programijaiban megujulni tudd vdros. A j6 életmindség
megmutatkozik a kdzdsségi kapcsolatoklban, az itt élék nyitottak egymdsra és nyitottak a helyi
értékeken alapuld megujuld attrakciokra mind a kultUra, mind pedig a rekredcid terén. A varos
minden korosztdly szdmdra jo mindségui elldtdsokat biztosit az oktatdsi, egészségugyi, szocidlis,

kulturdlis és infrastrukturdlis terGleten egyardnt.

Si6fok lakdnépessége 2011. janudr 1-jén 25.045 f& volt, ami Somogy megye 8ssznépességének
14,9%-at tette ki. A vdros Somogy megye mdsodik legsUribben lakott telepUlése, abban az

évben az 1 km2-en lakdk sz&ma, dtlagosan 200,9 f& volt.

A népesség kordsszetétele kedvezdtlen. A 2011-es év elején a 19 évesnél fiatalabbak

népességen bellli sUlya 18%, a 60 éven felllieké 26% volt. A nemek ardnya kedvezbtlen,
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ugyanis ezer férfira 1.160 né jut. 2017-ben a férfiakndl 71,7, a néknél 78,7 év volt a szlletéskor

varhatd dtlagos élettartam.

A népszdmldlds adatai alapjdn a vdaros lakénépességének 5%-a, mintegy 1.264 személy
vallotta magdt valamely kisebbséghez tartozénak. KozUlUk német, cigdny és romdn

nemzetiséginek vallottdk magukat a legtébben.

A 20. szdzad mdsodik felétdl Sidfok lakossdga fokozatosan ndvekszik. Népességndvekedése az
1950-es években felgyorsult a szocializmus évei alatt. Az urbanizdcié a mdasodik vildghdbory
utdn felgyorsuld hatdsu volt, tébbek kdzt ennek eredményeképpen a vdros lakossdga
megkétszerez6dott. A legtdbben 2011-ben éltek a vdrosban, 25.045-en. Az utolsé 2011-es

népszamldlds alapjdn, soha nem éltek még ennyien Sidfokon, mint 2011-ben.

A 2011-es népszamldldsi adatok szerint a magukat valldsi kdzdsséghez tartozdnak valld
siofokiak tUinyomd tébbsége rémai katolikusnak tartia magdt. Emellett jelentés egyhdz a

vdrosban még a reformdtus és az evangélikus.
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A vdarosban tdbb mint 200 sidfoki civil szervezet mUkodik, féként a kultdra, sport és szocidlis

terUleten. Tobbséguk sajdt vagyonnal nem rendelkezik, hdldzatosoddsi szintjuk alacsony.

Az onkormdnyzat a nonprofit szervezetek szdmdra civil hdzat mUkoddtet, és a vdaros
intézményeiben - igy a kényvtdrban is — otthonra taldinak a civilek programjai. 2021-ben
kialakitdsra kerUlt a Szenior Kuckd, ami nemcsak a nyugdijasok egyUttlétét szolgdlja majd,
hanem a helyi civil szervezetek és mds kdzdsségek szimdra is kindl lehetéségeket. A Szenior

Kuckd a Kalmdn Imre MUvelédési Kdzponthoz tartozik.
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A kbOzbsségek kozUl tobbel 6 kapcsolatot dpol intézménylink. Tobb egyUlttmUkddési
megdllapoddst kotéttink, amely kiteried a kdzds programok szervezésére, helyszin

biztositasdra.

A lakossdg képzettségi szintie magasabb az orszdgos dtlagndl. A 2011. évi adatok alapjdn a
legfeliebb 8 dltaldnos iskolai végzettséglek ardnya Sidfokon 20,6%, mig az orsz&gos atlag 25%.
Az érettségivel rendelkezék ardnya 32%, az orszagos atlag 27,5%. A szakképzettek szdmardnya
19,8%, az orszdgos atlag 19,5%. A lakossdg 17,4%-a rendelkezik f8iskolai, egyetemi oklevéllel,
mig orszagosan 15,5%. 2014-ben orszdgosan 6% volt a nyilvantartott dlldskeresék ardnya,
Si6fokon ez 6,6% volt. K&zO0lOk az alacsony iskolai végzettsegUek (29,2%, 2013.) és a 25 év
alattiak (14,9%, 2013.) ardnya az orszdgos atlag alatt (alacsonyiskolai végzettséglek: 39,7%, 25
év alattiak: 16,4%; 2013.) maradt.

A foglalkoztatdsi helyzetet jolI jellemzi a vdrosbdl mds telepUlésekre ingdzd (eljard)
foglalkoztatottak ardnya. 201 1-ben a Sidfokon él6 foglalkoztatottak 17,4%-a ingdzott mdshovd,
ami alacsonyabb az orszdgos datlagndl (34,5%). Sidfokon a nydri idegenforgalom miatt
szezondlis munkanélkiliseg van. Siéfokon 2001-2013 kdzott kdzel 122%-al emelkedett az egy
lokosra jutd nettd jovedelem, amelynek eredményeképpen 2013-ban a lakossdg
személyenként nettd 724.230 forint évi jdvedelmet realizGlhatott. Ez magasabb volt mind az

orszagos, mind a megyei, mind a jardsi atlagndl.
Szocidlis ellatas:

Siofok Vdaros Gondozdsi Kézpontja 1998 6ta mikddik Sidfokon. Alaptevékenysége elsésorban
Siofok varos lakdi részére komplex személyes gondoskoddst nyUjtd szocidlis elldtds biztositdsa.
A személyes gondoskodds keretében dltaldnos és szakositott elldtdsi formdk igénybevétele is
biztositott. Sidéfokon a csalddgondozdsi és gyermekjéléti feladatokat Sidfok Gondozdsi

Kézpontjdhoz tartozd csalddgondozd és a Védodndi szolgdlat Iatja el.

Siéfokon az 6nkormdnyzat mellett a Mdltai Szeretetszolgdlat és a Ferences Szegénygondozd
NGvérek K6zbssége végez szocidlis szolgdltatdst. A Mdltai Szeretetszolgdlat a szegény csalddok
tdmogatdsa és az adomdnygyUjtés mellett részt vdllal a fogyatékkal élék nappali elldtdsdban
és idbsek ofthondt is mUkoddtet. A Ferences Szegény Gondozd NOvérek Kozdssége a

hajléktalanok szdmdra szervezett ételosztds mellett az idések és a betegek dpoldsdban segit.

Mindkét intézménnyel j6 a kapcsolata kényvtdrunknak. A Mdltai Szeretetszolgdlat nappali
elldtdsdban részt vevék rendszeresen elldtogattak kdényvtdrunkba, de az idések kozUl is
tébbeket olvasdink kdzott tudhatunk, mig a Ferences Szegénygondozd Névérekkel mds jellegl

az egyUttmuUkodésink, melyet a jovében szeretnénk megujitani.
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Az esélyegyenléség biztositdsdra Sidfok a 2020-2025-6s idészakra vonatkozdéan Helyi
Esélyegyenléségi Programot (HEP) készitett. Ennek célja, hogy Siéfok olyan telepUlés legyen,
ahol érvényesil az elsédleges alapelv, mely szerint minden embert egyenlének kell tekinteni.
Kézvetlen vagy kdzvetett diszkrimindcid vagy hdtrdnyos megkllénbdztetés Sidfok vdrosban
senkit ne érien sem faqj, szin, nem, nyelv, vallds, politikai vagy mds vélemény, nemzeti vagy

tarsadalmi szarmazds, vagyoni, szlletési vagy egyéb helyzet szerint.

Siofok Vdros Onkormdnyzata az Esélyegyenldségi Program elfogaddsdval érvényesiteni

kivdanja:

= azegyenld badndsmadod és az esélyegyenléség biztositdsdnak kévetelményét,

= akdzszolgdltatdsokhoz térténd egyenld hozzaférés elvét,

= a diszkrimindcidmentességet,

= aszegregdcidmentességet,

= a foglalkoztatds, a szocidlis biztonsdg, az egészséglgy, az oktatds és a lakhatds
terUletén a helyzetelemzés sordn feltdrt problémdk komplex kezelése érdekében
szUkséges intézkedéseket.

= A kbznevelési intézményeket — az édvoda kivételével - érinté intézkedések
érdekében egyUttmUkoddik az intézményfenntartd kdzpont terlleti szerveivel

(tankerUlettel).

A romdk ardnya a lakossdgon bellli szadmardnyhoz (1,7%) képest felUlreprezentdlt a szocidlis
elldtérendszerben. Fejlesztési lehetdségek: pontosabb adatok gyUjtése a roma lakossagrdl;
romék foglalkoztatdsa &nkormdnyzati intézményekben; a kdzmUlvelddési intézmények
programkindlatdban romaelemek  megjelenitése; egészséglgyi  szUrévizsgdlatok,
egészségvédelmi ismeretek terjesztése; az dnkormdnyzati segélyezési gyakorlatban kiemelt

figyelmet forditani az alultdpldlt gyerekek csalddjainak tdmogatdsdra.

AtelepUlésen fogyatékossaggal élé személyek érdekében a tdrsadalom valamennyi terlletén
érvényesitendd elvek: fogyatékos személyt nem érhet hdtrdnyos megkllonboztetés, nem
részesUlhet ranézve sérelmes elbirdldsban, kirekesztésben, fogyatékossdga miatt nem lehet

korldtozott a mds emberek szdmdra elérhetd kdzjavakhoz vald hozzdférésben.

A fogyatékos gyermekek szdmdra a Beszédes J. Altaldnos Iskoldban specidlis tagozat is

mukodik.

2006-ban kezdte meg mUkodését Sidfokon a Magyar Mdltai Szeretetszolgdlat Gondviselés
Haza Fogyatékkal Elék Nappali Intézménye. Az intézmény célia, feladata a keresztényi
értékrend kozvetitése mellett, az intézményben zajlé programok lehetdség szerinti folyamatos

bévitése, valamint a fogyatékkal élék kdzdsségi életének, integrdcidjdnak elésegitése.
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Tébb civil szervezet tevékenykedik a vdrosban a fogyatékkal él6k megsegitésére:

= L&tdssérlltek Sidfoki Regiondlis EgyesUlete, Vakok Gyengénldatdk Latdsfogyatékosok
Siofoki Korzeti Egyesulete

=  Magyar Cukorbetegek Siéfoki EgyesUlete

=  Vesebetegek Egyesulete

= Mozgdskorldtozottak Somogy megyei egyesuilete Sidfoki csoport

A hatrdnyos helyzet( csoportok felzdrkdztatdsdban, az informdcidhoz vald szabad hozzdférés

segitésében intézményUnkre feladatok varnak.

A turizmus is hatdssal van a kdnyvtdrhaszndlati szokdsokra. A nyaraldk kényelmét szolgdlja a
strandkdnyvtdr. K6zUIUk sokan [d&szakosan (tavasztdl &szig a vdrosban tartdzkodnak) ndvelik a
konyvtar forgalmdt, a gyermekek szédmdra tartott foglakozdsokra, programokra ebben az

id6északban jelentds igény mutatkozik.

A helyi lakossdg munkavdllaldsa az idegenforgalmi szezonban fokozott mértékd. Az aktiv
lakossdg jelentds része tulordazik, tobb munkahellyel is rendelkezik, a konyvtdrhaszndlatra alig
jut idejUk. Az iskoldsok koérében is megfigyelhetd, hogy le vannak terhelve, egyre kevesebb a
szabad idejuk. Ugyanakkor az oktatdsi intézményekkel, 6voddaktdl a kdzépiskoldig j6 a kdnyvtdr
kapcsolata. Gyakoriak a kényvtdarhaszndlati, olvasdsnépszerUsité foglalkozdsok, egyéb
programok. A kdzépiskoldsok szivesen vdlasztigk kozdsségi szolgdlatuk helyszinéll az

intézményt.

Az dalacsonyabb  jovedelmiek  szdmdra  kulturdlis  igényeinek  kielégitésében,

olvasmdnyélmények szerzésében nyUjt segitséget a kdnyvtdr.

Medgfigyelhetdé az a tendencia, hogy fokozédik az igény a helyi értékek megismerésére,
OsszegyUjtésére, a hagyomdnyok megdrzésére. Intézményink a gyUjtésben, megdrzésben,
feltdrdsban, az informdcidk hozzaférnetévé tételében, az ehhez kapcsolddd kulturdlis és

kozbsségi programok szervezésében is kezdeményezd szerepet vdllal intézményink.

A kényvtdar haszndldinak koére tehdat rendkivil differencidlt: képviselteti magdt minden
tarsadalmi réteg. Viszont megvdltozott az életmdd, az életmindségben is megmutatkoznak a
kUlsé hatdsok. A digitdlis technoldgia térhdditdsa, a rdnk ziduld informdcidotémeg a

tarsadalomra is hatdst gyakorol, az emberi kapcsolatok atértékelédnek.

A tdrsadalom elvdrdsa, hogy tagjai képesek legyenek megujuldsra, emiatt nélkllézhetetlenné

valt az élethosszig tartd tanulds, az onképzés eldtérbe kerlinek az specidlis ismeretek
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megszerzése. Mindezek az elvdrdsok a kdnyvtdrakat is kihivdsok elé dllitick, sok feladatot, de

egyUttal lehetbéséget is jelentenek.

2020 elsé hat hénapja visszavonhatatlanul megvdiltoztatta életlnket: a koronavirus-jarvany
alapvetéen irta &t mindennapjainkat: munkavégzésinket, szabadidénk eltdltését. A
konyvtarak, igy a BRTK Konyvtdr életét is a 2021-es évben — hasonldéan a megelézd évhez — a
jarvany hatdrozta meg. Elsédleges célunk volt, hogy az olvasdinkkal a kapcsolatot meg tudjuk
8rizni, a szolgdltatdsokat — ha Uj formdjukban is — mUkdédtetni tudjuk. Uj dtletekkel, az online tér
maximdlis  kihaszndlasédval a meglévd  szolgdltatdsainkat a  helyzethez alakitoftuk és
mUkddtettUk tovdbb. Online kdlcsdnzési lehetdséget, kdnyvecsomag Osszedllitdsat egyre
tébben vettékigénybe. Részben online kataldgusunkbdl vélasztva, részben e-mailben elkUidott
listak, tematikus kérések vagy telefonos megkeresések alapjan kerlltek &sszedllitasra
konyvcsomagok. Ugyanakkor az olvasdk, érdekléddk, kutatdk mdr a zdrva tartds alatt

megkeresték konyvtdrunkat irodalomkutatdst, tdjékoztatdst kérve.
Fenntarthatésag:
A vdaros kidolgozta fenntarthatdsdggal kapcsolatos koncepcidjat, klimastratégidjat.

A megfogalmazott értékekhez a kdnyvtdr is kapcsolddik, hisz kiemelt célként kezeli a zold

konyvtar megvaldsitdsdat.

Siofok kornyezeti politikdjdnak 6sszegzése: ,,Sidfok a Balaton legnagyobb UdUlévarosa, ezért
kiemelkedé jelentéségl a hivatalhoz tartozd kdzszolgdlati feladatok magas mindségu elldtdsa.
A Kéz6s Onkormdanyzati Hivatal kdrnyezeti politikdja dltaldnos célioként jeldli meg a lakossag
életkdriiményeinek, kérnyezetének és életfeltételeinek folyamatos javitdsat. Szem elbtt tartva
a természetes kornyezet megdbrzését, a gazdasdgi novekedés és a kornyezetvédelem
Osszhangjdnak megteremtését célzd fenntarthatd gazdasdgi és tdrsadalmi fejlédés
szemléletét. Ezen meggy6z6désbdl adddd konkrét céljai:

- a koérnyezet és természet védelmét szolgdld jogszabdlyok végrehajtdsdnak biztositdsa, a
kapcsolddd hatdsagi feladatok elldtdsa,

- tevékenysége sordn folyamatosan térekszik az &nkormdnyzat és a kdrnyezeti teljesitményének
fejlesztésére, anyag és energiatakarékos megolddsok alkalmazdsdra;

- a szennyezés és a kdrnyezeti drtalmak megelézése, csdkkentése és megszintetése (illegdilis
hulladékok felszdmoldsa, szelektiv hulladékgyUjtési rendszer tovdbbfejlesztése stb.);

- a természeti eréforrdsok ésszer( haszndlatdnak biztositdsa (pl.: napenergia hasznositdsa, a

rendelkezésUnkre alld villamos és foldgdz vagy egyéb energiatakarékos felhaszndldsa);
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- a fejlédés mindségi kdvetelményeknek megfeleld irdnyitdsa, kllbndsen az élet- és
munkakorilmények javitdsaval;
- a kérnyezeti szempontok figyelembevétele a vdrostervezésben és a foldhasznositdsban (a

vdrosi zoldfelUletek ndvelése, vegyi szinyogirtds helyett bioldgiai mddszer alkalmazdsa stb.);

- kérnyezeti problémdk kdzds megolddsdnak keresése a lakossdggal, vdallalkozdsokkal egyéb
hazai vagy nemzetkdzi szervezetekkel. és ezek folyamatos tdjékoztatdsa;

- az emberi egészség védelméhez vald hozzdjarulds (pl.: varosi kdzlekedés szervezésében

koérnyezetvédelmi szempontok figyelembe vétele).

A Siéfok Vdros Klimastratégidja, 2018-2022 hatdrozza meg, mit kivan tenni a telepilés a
klimavdaltozds hatdsainak csdkkentésére: ,Siofok a Balaton-part legnagyobb vdrosaként
vdllalja a felelésséget a telepUlés klimavdaltozdshoz vald hozzdjdruldsdban, és a fenntarthatd
fejlédés Utjdra lépve dtgondolt fejlesztési tervekkel, az &ko- és szelid turizmusban rejld
lehet&ségek kihaszndldsaval és a raciondlis fogyasztds értékeinek felvdllaldsaval kivan tenni a

klimavaltozds ellen.”

7.1.5. Technolégia

A 21. szdzad egyik legfontosabb forrdsa az informdcid. Az infokommunikdciés technoldgia
gyors fejlédése és teriedése, az egyre ndvekvd és egyre Osszetettebb informdcid irdntiigény a
konyvtarakat is folyamatos fejlédésre és megujuldsra készteti, egyre tobb feladatot réova az

intézményekre.

Igényként merUl fel a jol el6készitett és elemzett informdcidhoz vald hozzdférés biztositdsa.
Tarsadalmi igényként és kormdnyzati célként is megfogalmazddik a digitdlis irdstudds
tdmogatdsa, fejlesztése, az elektronikus Ugyintézés segitése, az aktiv szerepvdillalds

lehetéségének keresése.

IntézményUnk is térekszik a technoldgia folyamatos fejlesztésére, a legkorszerlbb eszkdzdk

beszerzésére, a munkatdrsak tuddsdnak bévitésére, tovdbbképzésére.

Az elmult idészak legnagyobb kihivasa az informdcids technoldgia hinetetlen fejlédése, az
internetelérés és azon keresztUl valdé kommunikdlds témegessé valdsa, az e-dokumentumok

megjelenése, gyors elterjedése.

A szélessAvU internet elterjedésével, a mobil kommuniké&cids eszkdzdk megjelenésével a

digitdlis irastudds gyors fejlédésével kell Iépést tartani.
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A hdztartdsok szdmitégéppel vald elldtottsdga, az egyre olcsébb internetelérés, a
mobileszkdz8k elterjedése és ugrdsszerU fejlédése a kdnyvtdrak szerepének vdaltozdsat is

eredményezi.

A haszndlok otthonrdl is gyorsan érnek el tartalmakat a vildghdldén, az e-dokumentumok nagy
sz&mban téltheték le a vildghdlordl. Mig 5-6 évvel ezelétt a kdnyvtdrak keresett szolgdltatdsa
volt azinternethaszndlat, azigény erre mdr szinte megszint, de megjelent az a haszndldiréteg,
aki sajat mobil eszkdzén veszi igénybe a kényvtdr internethdldzatdt. Megndtt az igény a
tavolrdl, idékorldt nélkll, azonnal elérhetd informdcidk irdnt. Fontos szerep jut a mobil
eszkdzokre optimalizalt valtozatoknak, illetve a vakok €s gyengénldtdk szdmdra kifejlesztett

akaddlymentes verzibnak.

Ebben a gyors vdltozdsban a kényvtdraknak meg kell taldlniuk sajdt helylket, szereplket. A
kédnyvtarak ezért digitalizdljdk a gyUjfeményUkben levé kulturdlis tarfalmakat, részben sajat,
belsé haldzaton, mds tartalmakhoz pedig online mddon biztositva a hozz&férést. Az e-bookok
kiaddsa és vdasdrldsi forgalma ugrdsszerlen novekszik, a kdnyvtdrak eldtt dlld feladat az e-
dokumenftumok beszerzése és a kolcsdnzés megolddsa. A kdnyvtarak  kozoti

dokumentumcserében a jovében az elektronikus formdk kerUinek elétérbe.

Minderre a konyvtdraknak megfeleld technikai eszkdzdk beszerzésével, a munkatdrsak
képzésével és Uj szolgdltatdsstratégidval kell felkészUIniGk. A kdnyvtari szolgdltatdsok
megjelennek a vildghdlon, a 24 6rds elérés, a tartalmak folyamatos frissitése haszndldi elvards,

akdrcsak a kdnyvtdri honlapok tartalmdnak okostelefonokon vald elérése.

Az integrdlt kdnyvtdri rendszerekkel megvaldsult a kényvtdri munkafolyamatok gépesitése és
az online elérésU kataldgusok szinte azonnali frissitése. A kdnyvtdri munkdt egyéb technikai
berendezések is segitik, mint a vonalkddnyomtatdk és -leolvasdk, a lopdsgdtld berendezések

(biztonsdgi kapu, kamerarendszer), fénymdsoldk, nyomtatdk, lapszkennerek.

A hdatrdnyos helyzetd, specidlis igényekkel bird emberek szdmdra is kindl a kényvtdr a

haszndlatot megkdnnyitd technikai eszkdzoket: Braille-olvasd, képernyd-felolvasd szoftverek.

Az informatikai szolgdltatdsok mellett kUI6nb6z6 irodai szolgdltatdsoka is igény van. Az ehhez
szUkséges eszk6zok karbantartdsa, szUkség szerinti fejlesztése, a szakismeret biztositdsa és ezek

anyagi fedezetének megteremtése folyamatos feladat.
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7.1.6. Jog

A konyvtdr mikddését a vonatkozd hatdlyos jogszabdlyok (térvények, rendeletek, helyi

rendeletek stb.) mellett az intézmény dltal Iétrehozott belsd szabdlyzatok hatdrozzdk meg.

A konyvtarak mUkddésének jelenlegi jogi szabdlyozdsa a rendszervdltdst kdvetdben tortént
meg. Az 1997. évi CXL torvény nyilvanos kdnyvtdri elldtdsrdl szold része a 6 irdnyok tekintetében
jol leszabdlyozta a koényvtdrak mikddését, feladatait, fenntartdsdt, finanszirozdsat és
egyUttmuUkodését. A térvényhez szdmos jogszabdly szlletett, amely részletekbe menden

szabdlyozta, pontositotta a mikddést.

Az eltelt id&szakot a kdnyvtdri jogszabdlyok valtozdsa, Uj rendeletek megjelenése jellemezte,
és varhatéan a jovében is folytatdédni fog ez a tendencia. Mddosult az 1997. évi CXL. térvény
(Kulturdilis torvény), és ennek vonzataként tdbb, a kényvtdrak mikddését befolydsold rendelet
is. A vdltozdsok érintik a kdnyvtdar alapdokumentumait is, és tovdbbi plusz feladatot jelentenek

a kényvtarnak.

A jogi kérnyezetben sajnos nem vdltozott az igényeknek megfeleléen a kodzalkalmazotti
bértdbla. A kormdanyzat a garantdlt bérminimumhoz két6dé jdvedelemndveld rendelete szinte
6sszemosta a kdzalkalmazotti bértdbla szerinti fizetéseket, a rendszer nemismeri el a magasabb
szakmai képzettséget, és ezen a kulturdlis illetménypdtiék bevezetése sem vdltoztatott. 2020-
ban a kézalkalmazotti jogviszony dtalakult, a dolgozdk a Munka Térvénykdnyve hatdlya ald
kerUltek. A koényvtarak szakmai mUkddését a kulturdlis tarca szabdlyozza, és a szakfellgyelet

keretében ellendrzi a jogszabdlyok, szakmai kdvetelmények betartdsat.
A fontosabb jogszabdlyok a kdvetkezdk:

=  Magyarorszdg Alaptérvénye. 2011. Gprilis 25.

= 2011. évi CLXXXIX térvény Magyarorszag helyi &nkormdnyzatairdl

= 2011. évi CXL térvény a nemzeti kdznevelésrdl

= 1997. évi CXL térvény a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos kdnyvtdari ellatdsrél és
a kézmuvel&desrdl

= 1999, évi LXXVI torvény szerzdi jogrél

= 2012. évil. térvény a munka térvénykodnyvérdl

= 4/2001. (I. 17.) Korm. rendelet a konyvtdrhaszndldkat megilleté egyes
kedvezményekrdl

= 14/2001. (VI.. 5.) NKOM rendelet a kdnyvtdri szakfeligyeletrdl

= 22/2005. (VII.18.) NKOM rendelet a muzedlis kdnyvtari dokumentumok kezelésével o
3/1975. (VII.17.) KMPM egyUttes rendelet a koényvtdri dllomdany ellenbrzésérdl

(leltdrozdsdrdl) és az dllomdanybdl torténd torlésrdl sz6lo szabdlyzat kiaddsardl
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= 73/2003. (V. 28.) Kormdnyrendelet az Orszdgos Dokumentumelldtdsi Rendszerrdl

= 120/2014. (IV. 8.) Kormdanyrendelet a nyilvdnos kdényvtdarak jegyzékének vezetésérdl

= 1404/2017. (VI. 28.) Kormdnyhatdrozat a Digitdlis Nemzet Fejlesztési Program
megvaldsitdsa sordn elkészUlt KozgyUjteményi Digitalizldsi Stratégidrdl

= 379/2017 (XIl. 11.) Kormdnyrendelet a nyilvanos kényvtarak jegyzékének vezetésérdl

= 33/2017. (Xll. 12) A Mindsitett Konyvtar cim és a Konyvtdri Mindségi Dijj
adomdnyozdsardl

= 32/2017. (XIl. 12.) EMMI rendelet a kulturdlis szakemberek tovdbbképzésérdl

7.2. SWOT-elemzés

7.2.1.

Erosségek

= Minéségelvi szemlélet

= Vezetdi elkdtelezd8dés

= Munkatdrsak kvalitdsai: felkészUltség, szakmai elkdtelezettség, hivatdstudat,
udvariassdg, segitdkészség, kreativitds, innovativ gondolkodds, szadmos terlleten jé
csapatmunka

= Kozdsségi  programok  munkatdrsainknak  (kdzds  Unneplések, heti  joga
kényvtdarosoknak)

= J6 munkakériimények, csalddbardt munkahely

= Tovdbbképzési lehetbség

= Tapasztalatcsere mds kdnyvtdrakkal

= Bardtsdgos (csalddias) kapcsolat az olvasdkkal, egyéb partnerekkel

= Olvasékdzponty, empatikus olvasdszolgdlat

= Szocidlis érzékenység

= Olvasdi, haszndldi elégedettség

= Olvasdi kezdeményezések befogaddsa

= 24 6rdban elérhetd szoldltatdsok

= Olvasébardt téritési dijak

= Haszndldbardt nyitvatartds

= Bababardt konyvtar (baba-mama szoba; »babakocsi-parkold” a
gyermekrészlegen)

= U], akaddlymentesitett kdnyvtarépilet

= JOl felszerelt, b&vithetd eléaddterem

= Kidllitoterek kialakitdsa
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7.2.2.

= Intézmény kdzponti elhelyezkedése, |6 megkodzelithetdség

= Tiszta, rendezett kérnyezet

= Fenntartdi tdmogatds, j6 kapcsolat a fenntartéval

= Sikeres pdlydzatok

= Allomdny nagysaga, dsszetétele, megfeleléen gyarapitott gyldjtemény

=  Nava-pont

= Arcanum adatbdzis elérhetdség

= Szepardlt kutatdhelyiség

= Vdltozatos, gazdag programkindlat

= J6 kapcsolat az oktatdsi intézményekkel, civil szervezetekkel

= EgyUttmUkodési megdllapoddsok szervezetekkel, intézményekkel

= Helyet biztositunk civil kezdeményezéseknek, programoknak, kluboknak (Eletkezdet
Alapitvdny Anyakor kéthetente, évente egyszer SzUletés hete, Rejtvényfejték Klubja,
Irodalombardtok Kére, gyermekjoéga stb.)

= Azintézményt szivesen vdlasztjdk a kdzdsségi munka letdltésére a didkok

= A Kdlmdn Imre Emlékhdz adta lehetéségek kulturdlis programokra,

programkindlatdnak bévilése, tovdbbi kidllitdterek

Gyengeségeink

= Humdan eréforrds hidnya

=  Onképzés hidnya

= Akollégdk nagy része nem beszél idegen nyelveket

= Rugalmatlansag, esetenkénti dndllidtlansdg

= Allandé rendszergazda hidnya

= Belsé kommunikdcid hidnyossdgai

= |d6hidny

= Tllterheltség, egyenetlen terhelés

= Szétaprdzdédds a feladatok terén

= CsOkkend olvasdszdm (dltaldnos tendencia, eléregedés, iddhidny, otthoni
internethaszndlat)

= Statisztikdk nem megfeleld vezetése

= Corvina IKR nem teljes kérG kinaszndldsa

= Rendezvények irdnti csdkkend érdeklidédés, a fiatalabb és a kdzépkorU korosztdly
nem képviselteti magdt a felnétt rendezvényeken

= Elektronikus dokumentumok kozzétételének nehézségei

= Nincs hdzhozszdllitds
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7.2.3.

Fogyatkozd napilap- és folydiratkindlat

Gyermekrészleg nincs teliesen elszepardlva a felndttrészlegtdl, a gyermekzsivaly
idénként zavard

Hirlapolvasd elhelyezkedése (a kdnyvtaros nem I&t rd)

Nincs ruhataros

Az informatikai részleg a galéridn helyezkedik el, messze van az olvasdszolgdltatot
teljesité munkatdarsaktol

Nyildszdrék dllapota

Parkold hidnya

Helyhidny, raktdrozdsi gondok

Az dllomdny kisebb része helyezhetd csak szabadpolcra, friss irodalom is kerll a
raktdrba

Az emlékhdz csak részben akaddlymentesitett

Az emlékhdz felUjitdsdnak szUkségessége, forrdshidny, épllet rossz dllapota

Az emlékhdz csak részben klimatizailt

Marketingkommunikdcids lehetdségeink korldtozottsdga

Szponzordcid hidnya

A vdrosban kevés a kdnyvtdarhoz és az emlékhdzhoz vezetd eligazitd tdbla

Lehetoségek

A fenntarté tdmogatdsdnak ndvekedése

A telepulés idegenforgalmi szerepének erdsitése, kinaszndldsa

Turisztikai  szerepvdllalds, turisztikai  lehetéségek kihaszndldsa, strandkdnyvtdr
mUkddtetése

A kdnyvtdr és az emlékhdz funkcidi kiegészithetik egymadst

A kdnyvtdr kdzponti elhelyezkedésének kinaszndldsa

Kényvtari kidllitétér, specidlis kdnyvtdri terek Iétrehozdsa, bdvitése

Uj szolgdltatasok bevezetése, innovacié

K&zdsségi térként vald mikodés elétérbe hozdsa

Kényvtarat még nem haszndldk megnyerése

24 érdban elérhetd szolgdltatdsok bévitése

Mobilapplikdcié  (kataldgushoz,  nyitvatartdshoz, fontos  informdcidkhoz,
programokhoz)

Uj honlap létrehozdsa és bévebb, interaktiv tartalommal valé feltéltése
Digitalizacio, digitdlis tartalomszolgdltatds

Elektronikus tartalmak tartés megdérzése, feltdrdsa, hozzdférhetdvé tétele
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7.2.4.

= Virtudlis k6zdségi terekben vald megjelenés

*= E-dokumentumok, adatbdzisok

= Kérnyezettudatossdg, fenntarthatdsdg fejlesztése

= Kbzbsségi szolgdlat tdmogatdsa

= Didkmunka igénybevétele a nydri iddszakra

= Onkéntes munka igénybevétele, dkéntes programok, projektek megvaldsitasa

= Helytérténeti gyUjtemény bdvitése, hagyatékok beszerzése, feldolgozdsa és
kdzzététele

= Kapcsolat kiépitése az orszdgos térténeti kutatdintézetekkel, levéltarakkal és egyes
szakmuzeumokkal

= Uj partnerek keresése, tovabbi egyUttmUkddések megvaldsitdsa

= Tdmogatdk, szponzorok szerzése

= Pdlydzatok figyelemmel kisérése és kinaszndldsra

= Sqjdt kiadvdnyok készitése

Veszélyek

= Verseny a kulturdlis piacon (nagy a tulkindlat, rengeteg a program)

= Akonyvtdrszakma tdrsadalmi megitélése csdkkent

= Kedvezbtlen jogszabdlyvdltozdsok

= Nincs orszagos kdnyvtari stratégia

= Szakmaelhagyds

= Alacsony bérezés, bérfeszUltség

= Leterheltség, idéhidny

= Nem vagyunk benn a kozfeladatot elldtdk kdrében, kikerllés a kdzalkalmazotti
statuszbdl

= Kulturdlis kézfoglalkoztatds: kevés az alkalmas szakember

= Oregedd tdarsadalom, ennek kdvetkeztében csdkken aktiv kdnyvtarhaszndldi
célcsoport

= Kdzépiskoldsok, fiatal felndttek kdnyvtdrnaszndlata egyre csdkken

= Csokken a beiratkozott olvasék sz&dma

= Rohamosan vdltozd olvasdi igények

= A viselkedési kultUra negativ irdnyba térténd valtozdsa

=  Pandémia, egészségUgyi kockdzat

= Koltségvetés csokkenése, a finanszirozds nem kéveti az infldcidt

= NOvekvd dokumentumdrak és mikddési kdltségek

= Pdlydzati lehetéségek hidnya
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= Nehézlépést tartani a technoldgiai fejlédéssel, a technikai eszkdzdk gyors elavuldsa
= Az elektronikus tartalmak megdévdasdnak nehézségei
= Azinternetes torrentoldalak segitségével egyszer( az illegdlis letdltés

= Digitdlis szakadék

8. ATFOGO CELOK

Onkormdnyzati fenntartdsy intézményink elkdtelezett az Alaptérvényben rogzitett alapelvek
irant. Alapfeladatainkat a térvényben (1997. évi CXL. térvény) megfogalmazott elvdrdsok

szerint 1&tjuk el.

WAz informdcidés tdrsadalom és a demokratikus jogdllam muUkddésének alapfeltétele a
konyvtari rendszer, amelyen keresztUl az informdcidk szabadon, barki szdmdra hozzdférhetdk.
A konyvtdri elldtas fenntartdsa és fejlesztése az dllampolgdrok és a tdrsadalom egésze
szempontjadbdl szUkséges, a kdnyvtdri és informdacids szolgdltatds dllami fenntartdsa stratégiai
jelentéségU. A konyvtdri rendszernek az dllampolgdrok érdekeit kell szolgdinia.” (1997. évi CXL.

térvény a muzedlis intézményekrdl, a nyilvénos konyvtdri ellatdsrdl és a kdézmUvelddésrdl).

A Balatoni Regiondlis Térténeti Kutatdintézet, Kényvtdr és Kalmdan Imre Emiékhdz elkdtelezte

magdt a PDCA alapelvein alapuld mindségirdnyitdsi rendszer mellett.
IntézményUnk tevékenységét meghatdrossa:

= kUldetésnyilatkozata,

= jO6vOképe,

= mindségpolitikai nyilatkozata,
= szervezeti értékrendie,

= éves munkatervei és

= Szervezeti és MUkddési Szabdlyzata.
Szakmai fejlesztéseinknél figyelembe vesszUk:

= atérvényben rogzitett alapfeladatainkat,
= a kommunikdciods tervben meghatdrozott célcsoportjaink igényeit és elvardsait,
= o MIT javaslatait,

= orsz&dgos és helyi kulturdlis, telepUlési és egyéb stratégidkat.
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TevékenységUnkkel, kdényvtari és muzedlis szolgdltatdsainkkal, dllomdnyunk fejlesztésével,
tarsadalmi  szerepvdllaldsunkkal, partnerkapcsolatainkkal, technolégiai  és  szakmai
hdatterinkkel mind-mind az intézményUnkkel szemben tdmasztott 21. szdzadi elvdardsoknak

igyekszink megfelelni.

A helyi egyesUletekkel, civil szervezetekkel, intézményekkel, cégekkel, magdnszemélyekkel

e

kiépitett partnerkapcsolataink mind-mind a k&zdsség érdekeit szolgdljdk.
Kiemelt kulcsteriletek:

=  Partnerkapcsolatok

= Helytérténet

= Turizmus

= Megfelelés a 21. szdzadi elvdardsoknak

= Min&ségirdnyitds

8.1. Partnerkapcsolatok

IntézményUnk hosszU évtizedek ota bekapcsolddik a helyi, regiondlis kulturdlis életbe érték- és
informdciokozvetitéként: gyUjteményével, szolgditatdsaival és szakmai kdzremUkddésével.
Kivald a kapcsolatunk az egyhdzi és civil szervezetekkel, az oktatdsi és kulturdlis intézményekkel,
valamint a tdmogatd szervezetekkel. Céljaink kdzott szerepel, hogy a helyi tdrsadalom és a

konyvtdaros szakma is megismerje szakmai tevékenységinket.
Beavatkozdsok:

= Kényvtarhaszndldk:
o folyamatos elégedettség- és igényfelmérések
o meglévd kdnyvtarhaszndldink megtartdsa a felmérések dltal kapott
eredmények segitségével
= Potencidlis kdnyvtarhaszndldk és mizeumldtogatdk bevonzdsa (konyvtdr, mizeum)
= Oktatdsi intfézmények (tandrok, didkok):
o a koronavirus miatt visszaszorult IGtogatdsok sz&dmdnak emelése, régi és Uj
foglalkozdsok meghirdetése, a pedagdgusok ismételt megkeresése
=  Egyhdzi és civil szervezetekkel vald egyUttmUkddések kiépitése, segitséglkkel a
kdzosségi tér és a kdnyvtdrhaszndlat népszerdsitése
= Jé kapcsolatok kiépitése, megtartdsa minden egyéb partnerrel
= Uj egyUttmUkddési lehetéségek keresése

= |gény esetén szakmai gyakorlati helyszin biztositdsa
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= Helyi 6nkéntesek bevondsa az intézmény tevékenységébe

= Koz8sségi szolgdlati helyszin, didkmunka biztositdsdnak lehetésége

= Aktfivabb részvétel a szakmai szervezetek munkdjdban

= Részvétel a helyi kulturdlis munkacsoportok munkdjdban, a helyi kulturdlis stratégia

kialakitasdban

8.2. Helytorténet:

Helyismereti gyUjteményUnk a kdnyvtdr egyik igen értékes dllomdnyrésze, hiszen telepUlésink,
lakéhelylnk multjat, de egyben jelenét is hordozza. A gyUjteményszervezésnél elsérend’
kdvetelménynek tartjuk a minél teliesebb, pontosabb tdjékoztatdst biztositd gazdag, feltdrt és
hozzaférnetd gydjtemény Iétrehozdsdt, kdzkinccsé tételét. Célunk kettds: feltdrva megdrizni a
helyismereti dokumentumokat, és egyben kielégiteni a helyismereti kutatdsok sordn fellépd

igényeket.

Feladatunk tovabbd az intézményinkhoz forduld kutatdk munkdjanak segitése, igény esetén
egyUttmuUkodési megdllapodds kdtése velUk, valamint kutatdmunka végzése belféldon és
kUlfdldon  (kdnyvtdarakban, levéltdrakban, muizeumokban, egyéb helyeken: pl.

adatbdzisokban, digitalizélt tartalmakban).

Napjaink kényvtdri trendjeinek egyik kiemelkedd feladata a digitalizélds. Nemcsak
dllomdnyvédelmi szempontbdl nélkildzhetetlen, hanem az elektronikus dokumentumok irdnti

egyre fokozddod kereslet miatt is.

A digitalizalds bizonyos szempontbdl segit megoldani az dllomdny védelmének problémdjdat,
mely vdrhatéan U] haszndldi  csoportokat is eredményez. Az interneten torténd
tartalommegosztds segiti az informdciddaramidst, biztositja az informdcidhoz vald szabad
hozzaférést. A prioritdsi  sorrendek  feldllitdsandl  kiemelt szerep jut a helyismereti

dokumentumoknak. A helyismereti tevékenység kiszélesitésével ismertséglnket is ndvelhetjuk.
A helyi k6zosségek igényeit figyelembe vesszUk szolgdltatdsaink sordn.

A lokdlpatridta szemléletet erdsitve részt veszink a helytorténeti értékek, a helyi kulturdlis élet,

mUvészet, irodalom stb. bemutatdsdban.

Terveink kozott szerepel a helyi kiadok, intézmények dltal megjelentett mivek gyUijtése,

lehetdleg kotelespélddnyszolgdltatds formdjdban.
Kiemelt figyelmet forditunk K&lmdan Imre kultuszdnak dpoldsdra.

Részt veszUnk a siéfoki Telepilési Ertéktdr munkdjdban.
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Beavatkozdasok:

= Telies kor( feltdrds, a helytérténeti dllomdnyrész visszakereshetédvé tétele

= Kutatds és publikdalds, az eredmények széles kérben torténd nyilvénossa tétele
= Kutatdk és helyi témdban szakdolgozatot, egyéb publikdcidt irdk segitése

= Lokdlpatriotizmus:

o akfivabban részt veszink a helytdrténeti értékek, helyi kultUra, mdvészet,
irodalom bemutatdsdban,

o teliességre térekedve gyUjtjik tovabb a dokumentumokat a gyUjtékdroen
meghatdrozott alapelvek szerint, kiemelten a helyi vonatkozdst miveket,
kiadvdanyokat,

o vetélkeddket szervezink kilonb 6z korosztdlyoknak.

= Helyi identitds megdrzése

= Digitalizélasi stratégia kidolgozdsa, a visszakereshetdség figyelembe vételével

= A helyismereti értékek, a helyismereti munka eredményeinek kdzkinccsé tétele a
honlap és a kdzdsségi felUletek segitségével

= GyUjtések, felhivasok kdzzététele

= ATelepUlési Ertéktdr munkdjanak segitése, anyagok gyUjtése

= Kdlmdn Imre élete, tevékenysége, mivei, vele kapcsolatos szakirodalom gyUijtése,
rendszerezése

= technikai eszkdzok fejlesztése: Ujak beszerzése, meglévdk karbantartdsa

8.3. Turizmus

Siéfok jelentds turisztikai kdzpont, a Balaton nydri févdrosa (,,1tt kezdédik a Balaton”). Fontos a

konyvtar megjelenése a turisztikai életben, de a turizmus megjelenése a kényvtar életében is.

IntézményUnk szerepet vdllal a magyar és a helyi kultdra terjesztésében, igyekezvén kielégiteni

a latogatdk kulturdlis, szérakozdssal kapcsolatos igényeit is.

A vdrosba csak révid idére érkezd latogatdk, valamint az itt nyaraldval rendelkezd — sok

esetben tavasztdl &szig életvitelszerlen itt €16 — vendégek sz&mdra programokat szervezink.

A turizmushoz, idegenforgalomhoz kapcsolddd kozép- és felsdéfokl oktatdst igyekszink

kiszolgdlIni szakirodalommal.

Strandkdényvtdrat mikoddtetink.
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Beavatkozdasok:

= Azidegen nyelvy, elsésorban szérakoztatd irodalom vdlasztékdnak bévitése

= AkOnyvtdrosok idegennyelv-ismeretének fejlesztése

= Nydrirendezvények szervezése

= Nyitvatartdssal alkalmazkodni a szezondlis igényekhez

= A témdban szakdolgozatot irdk segitése, irodalomkutatds, a szakdolgozatok
gyUjtése

= Helytérténetiismertetd anyagok turistdk szédmdra

= Brossurdk, szoréanyagok készitése

= A strandkdnyvtdr fejlesztése, szolgdltatdsainak és infrastrukturdlis helyzetének
javitasa

= EgyUttmUkddés a helyi vendégldtd egységekkel

= A vdros kulturdlis intézményeivel désszehangoljuk rendezvényeinket, melyek kozds
felUleten jelennek meg

= Turisztikai informdcidadds Iatnivaldkkal, programokkal kapcsolatban

8.4. Medfelelés 21. szdzadi elvarasoknak
ZOLD KONYVTAR:

Ahogy munkatdrsaink kérében megjelent a fokozottabb belsé igény a zold térekvésekre,
Otleteink, elképzelések egymds kdz6tti megosztdsdra, ezek népszerUsitésére, Ugy a kdnyvtdri
trendekben is megjelentek, majd egyre fontosabbd, hangsuilyosabbd vdaltak a zold szemlélettel

kapcsolatos elképzelések: a fenntarthatdsdg, a kérnyezettudatossag.
Beavatkozdsok:

= Rendkivll fontos ezen a terUleten is a folyamatos tdjékozddds, inspirdlddds, a
szakmai tapasztalatcsere. Az iroddkban, a teraszokon folyamatos térekvés a
zolditésre, az energiatakarékossdgra, oz Ujrahasznositdsra és a  szelektiv
hulladékgyUijtésre személyes példamutatdssal, illetve az online térben is térekszink
a szemléletformdldsra.

= Azold szemlélet megjelenik a gyermekkdnyvtdri kézmives foglalkozdsok sordn is.

= Az dkosarok dllomdanydnak folyamatos bévitése

= A Corvina IKR-ben a dokumentumok rekordjain a ,z0ld kényvtdr" tematika
kiemelése

= Az U] honlapon ,z&ld kényvtdri” menUpont Iétrehozdsa

= Oko tippek, zdld jeles napok kdzzétételének folytatdsa a kdzdsségi fellleteken
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= Az dkotudatos szemlélet kdnyvajdnldkkal térténd tdmogatdsa

= 7Z6ld szakmai napok, kérnyezetvédelmi eldaddsok, programok, rajzpdlydzatok,
vetélkeddk, csalddi napok szervezése a nevelési-oktatdsi és egyéb intézményekkel,
vdllalatokkal, intézményekkel kodzdsen, ezdltal kapcsolddva a kdrnyezettudatos

iskolai neveléshez is
TECHNOLOGIA:

Az infézmény adofttsdgainak, finanszirozdsi lehetdségeinek megfeleléen igyekszik
alkalmazkodni az egyre gyorsuld technoldgiai, technikai vdltozdsokhoz; korszer(
infrastrukturaval biztositani az informdacidhoz valé hozzaférést. Az informatikai eszkdzok gyors
avuldsa kovetkeztében egyre nehezebb az U fejlesztések, programok haszndlatdnak

beépitése és azok szolgdltatdsa, elengedhetetlenek a folyamatos technikai fejlesztések.

Az Uj technoldgidk megnovelik az informdcidhoz vald hozzdférést, de a hatrdnyos helyzetlek
vagy a hidnyos digitdlis kompetencidval rendelkezék esetében korldtozd tényezdt

jelenthetnek.

Kényvtdri szolgdltatdsaink megjelentek a vildghdlon, a 24 6rds elérés, a tartalmak folyamatos
frissitése haszndldi elvards. A kdnyvtdrakban az integrdlt kényvtari rendszerek segitségével
megvaldsult a kdnyvtdri munkafolyamatok gépesitése és az online elérésU kataldégusok szinte

azonnali frissitése.

A konyvtdr infrastruktirdja lehetévé teszi sqjdt eszkdzok (laptop, mobiltelefon) haszndlatdt

haszndldink kdrében.

A hdatrdnyos helyzet, specidlis igényekkel bird olvasdk szdmdra a kdényvtar a haszndlatot

megkodnnyitd technikai eszkdzdket (pl. felolvasdgép) biztosit.
Beavatkozdsok:

= Haszndldink szdmdra a digitdlis irdstudds elsajatitdsanak segitése, ehhez szUkséges
kollégdink kompetencidinak folyamatos fejlesztése

= A kollégdk tdmogatdsa a szlkséges informatikai, technikai kompetencidk
megszerzésében

= Uj kdnyvtdri honlap készitése

= Online szolgdltatdsink bévitése, akaddlymentes felUletet biztositdsa

= E-dokumentumok beszerzése, licenszelése, a szolgdltatdsukhoz szikséges digitdlis
eszkdzpark biztositdsa

= A digitdlis irastudds elsajatitdsdnak segitéséhez tanfolyamok szervezése, féként az

idésebb korosztdly, illetve a hdatrdnyos helyzetlek szémdra
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= Informdcidszolgditatds, interaktiv kommunikdcid: a weblapon elérhetd tartalmak
mellett tovabbi k6z8sségi oldalakon keresztUl

= Szoftverek folyamatos frissitése, sziréprogramok egyes nem kivdnatos tartalmak
ellen

= RFID technoldgia bevezetése
INNOVACIO, MEGUJULAS

Olyan helyi igényekre épUld, Ujdonsdggal bird szolgdltatdsok bevezetését tervezzik,
amelyekkel Ujabb célcsoportokat tudunk bevonzani az intézménybe, vagy az elvesztett

olvasodk ismét megnyerhetdk.
Beavatkozdsok:

= Fokuszcsoportos interjk alapjdn a tini korosztdly megnyerése: szdmukra érdekes
kozdsségi  programok szervezésével, szimpatikus, vonzd tér, KamaszKuckd
kialakitasaval

= |Interaktiv kidllitasok gyermekeknek

= Helytérténeti klub létrehozdsa, helyi tuddsbdzis kialakitdsa

= Sidpakk kédnyvcsomag hdzhozszdllitdsa

= Kényvcserebere-polc (,hozzdl egyet, vigyél egyet” alapon)

= Helyismereti barangold turistdknak

= Siéfoki sétdk” (Kalmdn Imre, szobrok, emléktdbldk, villdk, temetd) — videotartalom,
idegen nyelven is

= Kidllitotér a kényvtarban

= Z6ld terasz” (z&ldités)

= Hallgass bakelitet!” — bakelitlemezek ,,Ujratdltve”

Podcast segitségével népszerUsiteni az olvasdst és az intézményt
MAKERSPACE

Intézménylnk egy olyan kb&zdsségi tér, ahol haszndldink szabadon hozzdférhetnek a
konyvekben és adatbdzisokban 1évé tuddshoz. Ezekhez kapcsolhatjuk azokat a tereinket,
elszepardlt helyiségeinket, ahol Idtogatdink megvaldsithatjdk dtleteiket, megismerkedhetnek
elfeledett technikdkkal, Uj, modern eszkdzdkkel. llyen alkotéhely kialakitdsdhoz sz&mos j6 példa
4ll rendelkezésinkre, célunk az emberek kreativitdsdnak Osztdnzése specidlis eszkdzdkkel,

programokkal.
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Az alkotds helyére tdbb lehetdség is van, tekintettel arra, hogy mennyire zajos a tevékenység,
milyen eszkdzigénye van. A rendetlenséggel jaré tevékenységekhez is rendelkezésinkre dll

kUIondllé allandd helyiség (gyermekkdnyvtdri foglalkoztatd, j6 idében a terasz).
Beavatkozdsok:

= Unnepi készOl8dések” (népi iparmlvész kdzremUkddésével ajandékok készitése,
hagyomdnyok felelevenitése, hagyomdnydrzés)

= Alkossunk egyUtt!” (hagyomdnyos és Uj kézimunkatechnikdk k6zos felfedezése)

= 3D-nyomtatds feltételeinek megteremtése

= A ferasz adoftsdgainak kihaszndldsa a kézmuUves foglalkozdsokhoz kapcsoldddan

= AkézmdUves, alkotd tevékenységekhez két6dé kdnyvekbdl, folydiratokbdl és egyéb

dokumentumokbdl tematikus csoportok kiemelése az dllomdanybdl
KOZOSSEGI TER

Folyamatosan vdltoznak a hagyomdnyos keretek, a kdnyvtdrak tarsadalmi, szocidlis, kdzosségi
funkcidja egyre inkdbb el&térbe kerll. A kdnyvtar kdz8sségi tér is, ahol az olvasd, a latogatd
van a kdzéppontban. Fontos, hogy olyan intézmény legyen, ahol az emberek jél érzik magukat:
a haszndldk mdar nemcsak kdnyvekért szeretnek a kdnyvtdrba jonni, hanem élményekért is,
hiszen sokféle tevékenységet végezhetnek itt, programok széles vdlasztéka vdrja &ket.
IntézményUnk adottsdgai idedlisak ezek megvaldsitdsdhoz: biztonsdgos, tiszta, kényelmes,

otthonos, sokféle eszkdz dAll a kézdsség rendelkezésére.

Kédnnyen elérnetd, kdzponti helyen fekszik mind a kényvtdr, mind pedig a Kalmdn Imre

Emlékhdz.

Az intézményhez kotddd kiscsoportok szdmdra a kdzdsségi élet megélésének szintere, a
szabadid® hasznos eltdltéséhez nemcsak teret kindl, de a ldtogatdval kdzdsen alakitia a
kozosségi életet, elétérbe helyezve az dnkéntességet, a kdzdsségi szolgdlatot. A kdnyvtar
szellemiségéhez kozel Al civil szervezetek szdmdra egyUttmikodési megdllapodds vagy

szerz&dés keretében programok helyszinét biztositja.
Beavatkozdsok:

= Acsalddok még tudatosabb bevonzdsa, a mdar meglévd — sokrétl — programkindlat
bévitése Ujabbakkal (pl. tarsasjdték napok)

= A kamaszok tdmogatdsa, megnyerése elvonuldsi lehetéséget biztositd
KamaszKuckéval, babzsdkokkal, specidlis, a korosztdlyt érdekld programokkal
(filmklub), bevondsuk a kdnyvtdr népszerUsitésébe (kortdrs kdnyvajdnld, Tik-tok)

= KOzOsségek bevondsa a helytérténeti gyUjtemény feltdrdsdba
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= Megjelenési lehetdség biztositdsa helyi vallalkozdsoknak

= Programok a tudatos fogyasztéi magatartds elsajdtitdsdhoz

= Uj egyOttmUkédési lehetéségek keresése, régiek megujitdsa

=  Foglalkozdsok szervezése, programok biztositdsa specidlis olvasdi rétegek,
hatrdnyos helyzet( csoportok szédmdra

= Erzékenyité foglalkozdsok szervezése (,lathatatian kdnyvtar”)

= fokozott figyelem forditdsa az esélyegyenldség megteremtésére

8.5. Minéségirdnyitas

A kényvtarban 2018-ig hidnyzott a min&ségirdnyitdsi rendszer: ezt a hidnyt egyrészt szerettik
volna poétolni, mdasrészt a vonatkozd térvényi szabdlyozds indokolta a mindségirdnyitds
bevezetését. Célunk olyan mindségirdnyitdsi rendszer kialakitdsa, mely a koényvtar
tevékenységének, szolgdltatdsainak folyamatos javitdsdt, a haszndldk, a partnerek és a
fenntartd elégedettségét eredményezi, és melynek mikodtetése a vezetdség mellett

munkatdrsaink elkdtelezédésén alapul.

2021. junius 1-jét kdvetben intézménylnkben vezetévdaltds tortént, ami a mindségirdnyitds

Ujragondoldsdt tette szUkségessé.
Beavatkozdsok:

= Alap- és minéségirdnyitdsi dokumentumok aktualizéldsa, felUlvizsgdlata, szUkség
esetén potldsa, kiegészitése

= A mindségirdnyitdsi munkdban a szervezet minden munkatdrsdnak részt kell
vdllalnia, vagyis a szervezet egészének vdaltoznia kell. A szervezetnek a vdltozdsokra
Ugy kell reagdlnia, hogy értékeit, meggydzédéseit felUlvizsgdlja, dtgondolja, és a
szUkséges vdaltozdsokat a szervezeti kultUrdban alkalmazza.

= Arendelkezésre dll6 eréforrdsok megfeleld menedzselése

= A hatékonysdg ndvelése

= Humdneréforrds-menedzsment s -ndvelés

= Feladatok Ujragondoldsa, hatékonyabb munkaszervezés

= Belsé egyUttmUkddés, csapatszellem tovdbbi javitdsa. A szervezet alapjdt olyan
csapatok kell, hogy alkossdk, amelyek kildnlegesen 6l tudnak egyUtt dolgozni,
biznak egymdsban, kiegészitik a csapattdrsak eréforrdsait, kompenzdljdk egymds
gyengeségeit, ahol a kdzds célok fontosabbak az egyéni célokndl.

= Uj munkacsoportok létrehozdsa  (2022-ben  a  Marketingkommunikdcios

munkacsoporté és a Helyismereti munkacsoportté)
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= Tovdbbképzési terv aktualizdldsa

= Tuddshasznosulds rendjének tudatosablb alkalmazdsa

= Mindség és innovdcié a kényvtdrban c. tanfolyamon vald részvétel (lehetéség
esetén tobb munkatdrs is)

= PDCA-elv tudatosabb alkalmazasa

= A dokumentdldsra nagyobb figyelmet kell forditani

= Stafisztika rendszeres vezetése, az adatgyUljtés dtgondoldsa, U] mddszerek
kigondolasa

= Mérési és ellenbrzési folyamatok tudatosabb alkalmazdsa, koévetkeztetések
levondsa, ennek alapjdn Ujitdsk bevezetése

= Elégedettségmérések megismétiése, a valtozdsok nyomon kdvetése

= Az aktudlis helyzet elemzése a szervezeti dGnértékelés elvégzése utdn, intézményink

megpdlydzza a Mindsitett Kdnyvtdr cimet

9. ZARO RENDELKEZESEK

A fenti stratégiai tervet a munkatdrsak és a Mindségirdnyitdsi Tandcs egyetértésével az

intézmény igazgatdja hagyja jova. A fenntartét az intézmény vezetdje tdjékoztatja.

A fenti stratégiai terv alapjdn évenként cselekvési tervek készilnek hatdriddk, feleldsok,

megjeldlésével. A cselekvési tervek alapjdn készllnek az éves beszdmoldk.
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Munkavdllaléi megismerési zaradék

A Stratégiai terv 2022-2026-ban foglaltakat megismertem és munkavégzésem sordn azokat

kotelezben betartom.

Név Munkakor Keltezés Aldirds
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